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Vorwort

Liebe Kooperationspartner*innen, Férdernde und Interessierte,

stellen Sie sich vor, Sie leben mit Ihrer Familie in Armut. Sie wohnen auf engstem Raum zusammen
und kénnen sich weder einen Urlaub, ein Auto noch einen Kinobesuch leisten. Statt grofer Kinder-
geburtstage mit tollen Geschenken bekommen Ihre Kinder allenfalls einen kleinen Kuchen, wenn das
Geld denn reicht. Wahrend es bei den meisten Kita-Freund*innen zu Hause einen Haufen Spielzeug
und immer gutes Essen gibt, mussen Sie Ihre Kinder mit dem vertrosten, was das kleine Budget hergibt.

FUr viele Familien ist dies kein Marchen, sondern harte Realitat. In Deutschland lebt jedes funfte Kind
in derartigen Armutsverhaltnissen, ihr Alltag ist von Verzicht gepragt. Sie haben weniger Moéglichkeiten,
ihre Potentiale zu entfalten und am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen, weil ihre Eltern es sich
schlichtweg nicht leisten kénnen. Auf diese Weise werden Bildungsbiografien bereits im Kreiftsaal
vorbestimmt und was dort beginnt, setzt sich bisins Erwachsenenalter fort. Das schafft nicht nur Frust
bei den Kindern, sondern lost auch Verbitterung bei lhren Eltern aus.

Im schlimmsten Fall mUndet diese in einer erhdhten Aggressivitat und Gewaltbereitschaft, weil alter-
native Handlungsoptionen fehlen. Kinder, die Gewalt in der eigenen Familie erleben, werden so haufig
selbst gewaltauffallig, da sie die Verhaltensweisen ihrer Eltern adaptieren. So nimmt der Teufelskreis
seinen Lauf — und gerade im letzten Jahr wurde dieser durch die pandemiebedingten Herausforde-
rungen zusatzlich verstarkt.,

Unser Ziel ist es, Familien in herausfordernden Lebenslagen zu unterstUtzen, um den Kreislauf der
Benachteiligung und Ausgrenzung zu durchbrechen. Wir wollen, dass alle Kinder chancengerecht
und frei von Gewalt aufwachsen kénnen — unabhangig von ihrer Herkunft. Mit unseren praventiven
Programmen verfolgen wir das grofde Ziel, Eltern in ihrer Erziehungskompetenz zu starken, Chan-
cengleichheit zu sichern und Gewalt zu verhindern. Fur eine Welt voller Moglichkeiten, fur mehr

Gerechtigkeit.

Alle Details zu unserer Arbeit finden Sie in diesem Bericht.
Unser Dank gilt allen, die uns auf dieser Mission unterstUtzen!

Eiluu m?é//%
Eileen Buld
Geschaftsfuhrerin der MAPP-Empowerment gGmbH
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Unterstiitzen Sie unsere Arbeit
mit einer Spende!

Unsere Angebote finanzieren sich zum grof3en Teil
aus Spenden. Jeder Cent hilft uns dabei, Familien
zu unterstUtzen und gerechtere Bildungs-, Gesund-
heits- und Lebenschancen fur Kinder zu ermdg-
lichen. Gemeinsam verandern wir. Vielen Dank!

Spendenkonto: Volksbank Magdeburg
IBAN: DE75 8109 3274 0001 3671 37
BIC: GENODEFTMD1

www.mapp-empowerment.de/spenden
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Zeiten gendern sich

Wir bei der MAPP-Empowerment
engagieren uns fur gleiche
Chancen fur alle Kinder und
stehen fdr ein demokratisches
Miteinander.

Wir wollen eine diverse Gesell-
schaft, tolerieren alle friedlichen
religiosen und politischen Hal-
tungen und begrufen die Vielfalt
menschlicher Beziehungs- und
Familienentwurfe.

Wir sind davon Uberzeugt, dass alle
Menschen wichtig sind - unab-
hangig davon, woher sie kommen,
wie sie ihr Leben fuhren, ob oder
woran sie glauben und ganz egal,
welchem Geschlecht sie sich zuge-
horig fuhlen!

Empowerment holt Menschen da
ab, wo sie stehen und beruht auf
einer entsprechenden Kommu-
nikation.

Sprache beeinflusst unser Denken.
Sie bietet kreative Einsatzmaglich-
keiten und macht Themen hoér- und
lesbar. Sprache ist demnach ein
einfaches, doch ebenso wirksames
Mittel zur Sensibilisierung fuor
Diversitat und kann der erste
Schritt in Richtung Gleichberech-
tigung aller Geschlechter sein.

Aus diesem Grund unterstutzen wir
gendergerechte Sprache, wo wir
kénnen und verwenden in unseren
Materialien die Schreibweise mit *,




A EINLEITUNG

1 GEGENSTAND DES BERICHTS

Der vorliegende Bericht bezieht sich auf die
Aktivitaten der MAPP-Empowerment gGmbH, im
Folgenden MAPP-Empowerment genannt, und
deren Programme ELTERN-AG, das ELTERN-AG
Pat*innenprogramm, das FamilyBoost! Qualifizie-
rungsprogramm sowie das Anti-Gewalt-Training
Magdeburg. Absenderin des Berichts ist die
MAPP-Empowerment.

Der Berichtszeitraum ist das Kalenderjahr 2020
und bezieht sich, im Einklang mit der Finanzbe-

richterstattung, auf das Geschaftsjahr 2020.

2 VISION UND MISSION

In Deutschland bestimmt die familidre Herkunft
das Bildungsniveau sowie die psychische und
physische Gesundheit und damit auch die Lebens-
erwartung. Haufig sind die Lebensumstande oder
auch eigene Erfahrungen im Kindesalter der
Grund fur fehlende gewaltfreie Kommunikations-

und Konfliktlésungsstrategien.

Wir wollen, dass alle Kinder in Deutschland von
ihren Eltern liebevoll und einfuhlsam auf allen
Ebenen gefdrdert werden, sodass sie unabhangig
von ihrer Herkunft die gleichen Bildungs- und
Lebenschancen erhalten. Wir winschen uns eine
Gesellschaft, in der alle Menschen unter fairen
Bedingungen leben und aufwachsen koénnen.
Daher setzen wir uns mit voller Kraft und aus
tiefster Uberzeugung fUr die Menschen ein, die
nicht auf der Sonnenseite des Lebens stehen und

geben ihnen eine Stimme.

Der Bericht wird jahrlich unter Anwendung des
,Social Reporting Standard (SRS)" erstellt. Redak-
tionsschluss fur diese erste Auflage war der 31,
Juli 2021. Alle Informationen sind auf dem Stand
vom 1. Januar 2021.

FUr Anregungen und Fragen wenden Sie sich an
Eileen Bufy und Wencke Thiemann, Geschafts-
fuhrung der MAPP-Empowerment, per E-Mail an
info@mapp-e.de.

Mit die
Mission, den Teufelskreis sozialer Benachteiligung

unseren Programmen verfolgen wir

und Ausgrenzung wirksam und nachhaltig zu
durchbrechen — fur ein Ende der Ausgrenzung, fur
mehr Gerechtigkeit.

Unsere Programme haben zwar differenzierte
Ansatzpunkte, verfolgen jedoch ein gemeinsames
Ziel: Die Sackgasse sozialer Benachteiligung und
Ungerechtigkeit zu durchbrechen und in eine
Strafe voller Chancen und Maéglichkeiten zu ver-
wandeln. Durch ihre gemeinsame Wirkung starken
sie den Effekt gegen soziale Ungleichkeit.
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1 DAS GESELLSCHAFTLICHE PROBLEM

1.1 Das gesellschaftliche Problem

Noch immer beeinflusst die soziale Herkunft in
Deutschland die Bildungs- und Zukunftschancen
von Kindern in hohem Maf3e. Laut der World Vision
Kinderstudie von 2018 lebt hierzulande jedes
funfte Kind in Armut. Diese Kinder haben kaum
Chancen auf gesellschaftlichen Aufstieg, denn
ihnen wird der Zugang zu Bildung erschwert.
Auch Studien wie PISA, IGLU und der Nationale
Bildungspanel belegen seit Jahren, wie stark sich
die gesellschaftliche Benachteiligung auf die
Aufstiegschancen von Kindern in Deutschland
auswirkt, Eine Analyse Uber die soziobkonomische
Ungleichheit in Bezug auf die Entwicklung von
Kindern ergab, dass sich die Kompetenzen bereits
kurz nach der Geburt unterscheiden — abhangig
vom Bildungsgrad der Eltern (vgl. Jan Skopek,
2020:
Inequality in Children's Achievement from Infancy

Giampero Passaretta Socioeconomic

to Adolescence: The Case of Germany).

Der Schereneffekt zeigt sich auch im Hinblick
auf das korperliche Wohlbefinden von Kindern:
Denn auch gesundheitliche Folgen bis hin zu
einer signifikant kUrzeren Lebenserwartung kenn-
zeichnen in Deutschland die Gruppe der sozial
benachteiligen Familien (KiGGS-Studie, Studie
zur Gesundheit von Kindern und Jugendlichen in
Deutschland Welle 2; Robert Koch-Institut, 2017).

Zu viele Familien stehen vor Herausforderungen,
die sie allein nicht 16sen kénnen — sie werden
sich selbst Uberlassen. Haufig sind vorhandene
und nicht

Unterstutzungs- Hilfsangebote

niedrigschwellig genug oder zu wenig an den
Bedurfnissen sozial Benachteiligter ausgerichtet.
Ein grofker Teil der Eltern ist arbeitslos, alleiner-
ziehend und mit finanziellen, psychischen oder
Suchtproblemen belastet. Zudem erschweren
schlechte Erfahrungen im Umgang mit padago-
gischen oder psychologischen Fachkraften nicht
selten die Zusammenarbeit.

Der Lebensphase der Kindheit kommt die grofite
Bedeutung fur eine gesunde Entwicklung und
die Pravention von psychischen Stérungen zu.
Eltern haben als erste Erziehungsinstanz eine
essentielle Rolle. Deshalb ist eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit ihnen unabdingbar, um die
Zukunftschancen von Kindern nachhaltig zu
verbessern.

1.2 Bisherige Lésungsansatze

Losungsansatze fUr die umfangreichen gesell-
schaftlichen Herausforderungen gibt es viele.
Einige fruhkindliche Angebote richten sich sogar
explizit an Familien, die sozial benachteiligt sind
und denen wenig gesellschaftliche Teilhabe
moglich ist. Leider sind diese oftmals stark institu-
tionell vereinheitlicht und damit nicht individuell
fur die betreffenden Zielgruppen adaptierbar. Die
empirische Uberprifung von Angeboten zeigt
zudem, dass Kooperationsangebote fur Menschen
mit Risikobelastung unter der Zielgruppe wenig
bekannt oder akzeptiert sind, geschweige denn
in Anspruch genommen werden. Untersuchungen
belegen, dass Praventionsmalinahmen vor allem
Menschen mit besonderen Bedarfen kaum
erreichen (vgl. KiGGs-Studie 2017).

Umso schwerer gestaltet es sich, die enormen
Nachteile zu Uberwinden. In Deutschland gibt es
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parallel dazu ein breites und facettenreiches Feld
an Elternkursen, die von freien Tragern angeboten
werden. Angebote dieser Art werden von ohnehin
aktiven Eltern der Mittelschicht in Anspruch
genommen. Die inhaltliche Ausgestaltung der

Kurse sowie das ihnen zugrundeliegende Erzie-

hungsmodell fUhren jedoch zur aktiven und
passiven Ausgrenzung sozial benachteiligter
Schichten.

Ein weiterer Grund fur die Nichtinanspruchnahme
frohkindlicher Angebote liegt u.a. in der Haltung
Fachkrafte
Familien aus benachteiligten Lebenslagen, kul-

der  padagogischen gegenuber
turell bedingten Vorbehalten bei Familien mit
Migrationshintergrund oder auch sprachlichen
HUrden. All dies kbnnen Zugangsbarrieren sein,
die es zu beseitigen gilt.

Speziell bei sozial benachteiligten Muttern*Vatern
ist zu beobachten, dass sie zum Beispiel Angebote
des Jugendamtes nicht wahrnehmen, da sie hinter
den Malknahmen Kontrollen vermuten und sich

Uberwacht fuhlen.

2 UNSER LOSUNGSANSATZ

Als Antwort auf die alarmierenden Ergebnisse der
PISA-Studie 2003 wurde die ELTERN-AG von Prof.
Dr. Meinrad Armbruster in Zusammenarbeit mit
der Hochschule Magdeburg-Stendal entwickelt.
Das Programm wurde speziell fUr die Bedurfnisse
sozial benachteiligter Familien konzipiert und
basiert auf den Grundannahmen, dass Eltern
die Expert*innen fUr ihre Kinder sind und dass
Unterstutzung am effektivsten ist, je frUher sie

stattfindet.

ELTERN-AG versteht sich alserganzendes Angebot
zu klassischen UnterstUutzungsleistungen im

Bereich der FrUhen Hilfen.

Das Praventionsprogramm eignet sich durch den
niedrigschwelligen und aufsuchenden Charakter
die Arbeit
punkten. ELTERN-AG erreicht die Zielgruppe sozial

besonders fur in sozialen Brenn-
benachteiligter Familien durch eine moderne und
unkonventionelle Form der Elternansprache und
die auf die Zielgruppe angepasste Empowerment-
methodik.Dem innovativen Konzept liegen die
zentralen Bausteine Empowerment und Anleitung
zur Selbsthilfe zugrunde. Die Teilnahme ist grund-
satzlich freiwillig und kostenlos. Das Programm
besteht aus 20 woéchentlichen Gruppentreffen
3 zwei Stunden, die von speziell ausgebildeten
pddagogischen Fachkraften — den ELTERN-AG
Trainer*innen — moderiert werden. Parallel wird
eine kostenlose Kinderbetreuung angeboten,
damit die acht bis zwolf Teilnehmenden sich auf
die Inhalte konzentrieren kénnen, die sie aktiv
mitgestalten.

Yvonne und ihre Familie aus Magdeburg

Das Konzept nimmt die Eltern-Kind-Interaktion,
die kindliche Entwicklung und lebensweltliche
wie sozialrdumliche Bedingungen in den Fokus.
Es ist explizit wissenschaftlich ausgerichtet und
integriertinsbesondere die aktuellen Erkenntnisse
der Neurowissenschaften, der Entwicklungspsy-
chologie sowie der Sozialpadagogik.
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2.1 ELTERN-AG Pat*innenprogramm

Um den Wirkungshebel unseres Praventionspro-
gramms ELTERN-AG zu verstarken, haben wir
das ELTERN-AG Pat*innenprogramm entwickelt.
Es knupft an die Treffen der ELTERN-AGs an und
starkt die Beteiligung der Teilnehmenden. Sie
Ubernehmen Verantwortung und erlangen Aner-
kennung fur ihr Engagement.

Es werden bis zu drei Teilnehmende einer
ELTERN-AG von unserer Pat*innenkoordinatorin
geschult, um die Gruppen mit jeweils etwa zehn
MUttern*Vatern nach Beendigung einer ELTERN-
Dadurch
themenfokussiert

AG selbstorganisiert weiterzufUuhren.

entstehen strukturiert und

gestaltete Eltern-Communities, sodass mehr
Familien dauerhaft und wirksam erreicht werden.
Vor allem der Zusammenhalt der Eltern ist ein
bedeutender Aspekt des Pat*innenprogramms,
das sie darin unterstutzt, weiterhin tragfahige

Selbsthilfenetzwerke zu bilden.

Zwischen dem 15. und 18. Treffen einer ELTERN-
AG lernt die Pat*innenkoordinatorin sie personlich
kennen. In einer zweistundigen Schulung Uber-
reicht sie einen Methoden- sowie Materialkoffer
und bespricht diesen mit den Pat*innen. Dabei
thematisiert sie mit den Eltern auch magliche
Herausforderungen und gibt ihnen Hilfsmittel zur
Selbsthilfe an die Hand.

Der Methodenkoffer enthalt:

* eine Spielesammlung zur Interaktion
und Auflockerung

* Vorlagen fur Empowermentmethoden

* Methoden und Beispiele niedrigschwelliger
Gesprachsfuhrung und Moderation

Der Materialkoffer beinhaltet:

* Vorlagen fur Einladungskarten zu den Treffen,
Kontaktliste der Teilnehmenden und den Ab
lauf des Treffens

* eine Liste mit Orten, an denen die Treffen
durchgefuhrt werden kénnen

* eine Moderationsuhr fur Zeitmanagement

* eine Liste mit UnterstUtzungsangeboten bei
Notfallen und Hilfebedarf

* ein Plakat ,Sechs goldene Erziehungsregeln”

» Stifte, Moderationskarten, Notizbuch &
Kaffee

2.2 Zielgruppen

Primareunddirekte Zielgruppe desProgrammssind
sozial benachteiligte Eltern mit mindestens einem
Kind bzw. werdende Eltern. Es sind Familien, die
normalerweise weder den Weg in Elternschulen
noch in Erziehungsberatungsstellen finden und
die auch Praventions- und Gesundheitskursen der
Krankenkassen eher skeptisch gegenuberstehen.

Teilnehmende einer ELTERN-AG haben
Regel mit zahlreichen Herausforderungen gleich-

in der

zeitig zu kampfen und muUssen mindestens eines
der folgenden Zielgruppenkriterien erfullen:

* Niedriger Schulabschluss

* Kein Ausbildungsabschluss

* Arbeitslosigkeit

* Migrationshintergrund

* Chronische gesundheitliche Probleme

* Alleinerziehendenstatus

* Minderjahrigkeit bei der Geburt des Kindes

VVon der Teilnahme der Eltern an dem Elternkurs
profitieren die Kinder dieser Eltern, welche die
ELTERN-AG

primare, indirekte Zielgruppe der

darstellen.
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Durch die ELTERN-AG erhdht sich die Chance
dieser Kinder betrachtlich, zu einem biographisch
sehr frUhen Zeitpunkt eine liebevolle Erziehung
aber auch Stimulation und Férderung durch ihre
Eltern zu erfahren.

sozialer

Sekundare Zielgruppen sind Trager

Dienstleistungen sowie Entscheidungstrager*
innen aus Politik und Wissenschaft. Ihnen werden
innovative Wege zu einer effektiveren Foérderung
sozial benachteiligter Kinder aufgezeigt - weg
von direkter, kurativer Hilfe, hin zur Befdhigung

der Eltern und Pravention.

3 LEISTUNGEN UND WIRKUNGEN

3.1 Erbrachte Leistungen

Im Jahr 2020 haben 270 Eltern mit 594 Kindern
ELTERN-AG
wurden 19 Trainer*innen neu ausgebildet. Damit
haben wir mit ELTERN-AG insgesamt 6.627 Eltern
und 15.578 Kinder an Uber 60 Standorten in
ganz Deutschland erreicht. Aufgrund der COVID-

an einer teilgenommen. Zudem

19-Pandemie mussten ab Fruhjahr 2020 samtliche
Kurse eingestellt werden, weshalb im Vergleich zu
den Vorjahren weniger Eltern und Kinder erreicht
werden konnten.

Da das ELTERN-AG Pat*innenprogramm unmit-
telbar mit ELTERN-AG zusammenhangt, konnten
2020 aufgrund der COVID-19-Pandemie ebenso
vergleichsweise wenige Schulungen stattfinden.
Im Berichtszeitraum wurden dennoch funf Per-
sonen zu ELTERN-AG Pat*innen ausgebildet. Somit
belduft sich die Gesamtzahl der Pat*innen auf ins-
gesamt 64 an 15 Standorten in 8 Bundeslandern.

3.2 Erzielte Wirkungen

Die Wirkung des ELTERN-AG Konzeptes I3sst
sich auf Basis der Begleitforschungen der
Jahre 2004 bis 2006 durch die Hochschule

Magdeburg-Stendal sowie der zwischen 2010

und 2013 durchgefthrten wissenschaftlichen
Untersuchung des nexus Instituts fur Kooperati-
onsmanagement und interdisziplindre Forschung
e.V. quantifizieren. Die Ergebnisse sind u.a.:

sind sozial benachteiligte Familien.

Zielgruppenkriterien treffen
durchschnittlich auf die Eltern zu.

80% nahmen an mindestens 15 Treffen teil.

der Eltern treffen sich auch noch ein
halbes Jahr nach der ELTERN-AG.

Wirkung auf teilnehmende Familien
Vor
positive Wirkung auf die emotionale Entwicklung

allem die nachweislich hochsignifikante

der Kinder teilnehmender Eltern ist hervorzu-
heben, da diese einen positiven Einfluss auf deren
Selbstwahrnehmung, Lernfahigkeit und Kommu-
nikationsfahigkeit hat.

Die Eltern werden bei der Umsetzung einer
gewaltfreien Erziehung ihrer Kinder unterstutzt.
Durch die Arbeit mit dem Empowermentansatz
erkennen sie ihre Bedurfnisse, entwickeln Ver-
trauen in die eigenen Fahigkeiten und eignen sich
neue Erziehungsmethoden an. So steigern sich
das allgemeine Wohlbefinden der Eltern und die

Harmonie in der Familie, das Stressniveau sinkt.

Praktische Aufgaben aus den ELTERN-AG Treffen
geben den Muttern*Vatern u.a. Anlass zur sprach-
fordernden BeschaftigungmitinhremKind, wodurch
sich die Ausdrucksfahigkeit der Kinder verbessert
und ihre Handlungsspielrdume in verschiedenen
Beziehungskontexten enorm erweitert werden.
Die Eltern erweitern ihr Wissen aufserdem bezogen
auf Gesundheit, Entwicklung und altersgerechte
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Forderung ihrer Kinder. Dadurch wird physischen

sowie psychischen Beeintrachtigungen der
Kinder vorgebeugt. Insbesondere bei der Senkung
der Risikofaktoren Adipositas, mangelnde Mund-
hygiene, Rauchen, psychische Auffalligkeiten
und Nichtteilnahme an Vorsorgeuntersuchungen
ist eine aktive Mitwirkung der Eltern notwendig,
welche durch die Teilnahme an einer ELTERN-AG

begunstigt wird.

ELTERN-AGs werden u.a. als begleitendes Angebot
bei Qualifizierungsmaflinahmen fur junge, allein-
erziehende Eltern genutzt, denn die Beteiligung
an dem Kurs befahigt sie unter anderem zu einer
besseren Strukturierung des Erziehungsalltages.
So fallt es ihnen beispielsweise auch leichter,
kontinuierlich an der Qualifizierung teilzunehmen,
was wiederum die Chancen auf Vermittlung in
Praktika und Ausbildung erhoht. So kénnen mit-
telfristig das Einkommensniveau gesteigert und
weitere Armutsfaktoren ausgemerzt werden, was
die Lebensbedingungen der Familien verbessert.

Die Teilnehmenden verlieren durch ELTERN-AG
die Scheu vor anderen UnterstUtzungsangeboten
und nehmen diese haufiger wahr. Die Vernetzung
zwischen den teilnehmenden MUttern*Vatern
befreit Eltern aus ihrer Isolation und sichert eine
nachhaltige Unterstitzung bei Herausforde-
rungen auferhalb staatlicher Hilfsangebote -
Uber das Ende der ELTERN-AG hinaus, denn das
Pat*innenprogramm starkt den Zusammenhalt der
Gruppe und sichert eine nachhaltige gegenseitige
Unterstutzung. Die Eltern wissen, dass sie sich
an jemanden wenden kdénnen, wenn sie vor Her-
ausforderungen stehen und dass sie damit nicht
allein sind. Ihre Teilhabe am sozialen Leben und

der Gesellschaft wird gesteigert.

Wirkung auf Trager sozialer Dienstleistungen
und deren Mitarbeitende

Die Vernetzung teilnehmender Familien mit Orga-
nisationen des Sozial- und Gesundheitswesens
ermadglicht die Bereitstellung passgenauer Unter-
stitzung und die Vermeidung von Uber- oder
Unterversorgung sowie Doppelstrukturen. Auch
Organisationen im Sozialraum werden elterno-
rientiert miteinander vernetzt, um gegenseitig
Ressourcen zu nutzen und durch Synergieeffekte
Kosten zu senken.

ELTERN-AG unterstitzt pddagogische Fachkrafte
bei einer vertrauensbildenden und erfolgreichen
Elternzusammenarbeit. Zu den dafur erforder-
lichen Aspekten zadhlen Zielgruppenspezifitat,
Bedarfsgerechtigkeit, Settingansatz, Kompeten-
zentwicklung der padagogischen Fachkrafte und

Vertrauensbildung.

Eine Ergdnzung des Angebotes der Trager
durch ELTERN-AG kann als Anregung zum
Paradigmen-wechsel fungieren. Denn dem

Empowermentansatz entsprechend wandelt sich
das Selbstverstandnis der Trager vom Helfer zum
Unterstutzer im Sinne einer ,Hilfe zur Selbsthilfe”.
Die padagogischen Fachkrafte erhalten durch die
Zusatzqualifikation zu ELTERN-AG Trainer*innen
zusatzliche Methodenkenntnisse, die sie in ihre
gesamte pddagogische Arbeit einflielten lassen.

3.3 Malknahmen zur begleitenden Evaluation
und Qualitdtssicherung

Kooperationsmodell

FUr die Verbreitung unseres Programmes sind wir
als Trager zustadndig. Dies erreichen wir, indem wir
ELTERN-AG im Rahmen eines Kooperationsmo-
dells ausrollen.
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Unsere Kooperationspartnersind vorrangig Trager
der Kinder- und Jugendhilfe oder der freien Wohl-
fahrtspflege. Sie haben die Moglichkeit, finan-
zielle Forderungen und Zuschusse bei den fUr sie
zustandigen Jugendamtern oder auch anderen
Finanzierern, wie Krankenkassen, Stiftungen etc.
einzuwerben oder zu beantragen, um ELTERN-AG
bei sich vor Ort anbieten zu kédnnen. Der entschei-
dende Vorteil unseres Kooperationskonzepts liegt
darin, dass ELTERN-AG im Rahmen der Multipli-
kation nicht mit freien Tragern in anderen Stadten
um lokal zu vergebende Mittel konkurrieren muss.
Aulterdem erspart die Kooperation mit uns den
Tragern die zeit- und kostenintensive Entwicklung
eines nachweislich  wirksamen  Konzeptes.
Wir bilden padagogische und psychologische
Fachkrafte des Tragers zu Trainer*innen aus.
Anschlielend kénnen sie eigenstandig ELTERN-

AGs durchfuhren.

Qualitatssicherung
Um Uber die Einhaltung der Standards aber auch
Uber Wirkung, Nutzen, Herausforderungen sowie
Anderungsbedarf informiert zu sein, wird die
Arbeit der Trainer*innen kontinuierlich evaluiert.
Die Zufriedenheit der Eltern wird erfragt und die
ELTERN-AGs von uns hospitiert. Die Ergebnisse
werden auch in der wissenschaftlichen Begleit-
forschung zur Qualitatssicherung hinzugezogen.

In der berufsbegleitenden ELTERN-AG Trainer*
innenausbildung werden die Fachkrafte auf
die Arbeit
vorbereitet und fuhren im Praxisteil

anspruchsvolle als  Kursleitung
bereits
sehr

eine komplette, engmaschig begleitete

3.4 Auszeichnungen

|w!!.!‘l

Bundeszentrale

fiir
gesundheitliche
Aufklarung

PHINEO &
ASHOKA

ELTERN-AG durch. Dies sichert den Theorie-Praxis-
Transfer und erlaubt die praxisnahe Ausubung der
erlernten Methoden.

Diese und weitere Sicherungssysteme sowie
unser Qualitatsmanagement erlauben es uns, sehr
direkt Uber die Aktualitat und Qualitat des Ange-
botes informiert zu sein und ggf. Veranderungen,
Optimierungen oder Konzeptanpassungen
umzusetzen. Um die Kursleitungen der ELTERN-
AGs mit dem Pat*innenprogramm vertraut zu
machen, lassen wir alle Informationen dazu in die
Trainer*innenausbildung einflielzen.

So bereiten wir sie unter anderem darauf vor, wie
die Pat*innen ausgewahlt werden kénnen und

tragen zur Qualitatssicherung bei.

Wie bei der ELTERN-AG bleiben wir wdhrend der
Auswahl und Schulung der Pat*innen Ansprech-
partnerin fur die Trainer*innen. Zudem erfolgen
Telefoninterviews mit den Pat*innen. Dabeigehtes
um die Wirkung und die Zufriedenheit der Teilneh-
menden mit dem Programm. Hierbei gaben bisher
100 Prozent der Pat*innen an, sehr zufrieden mit
der Vorbereitung auf ihre Pat*innenrolle zu sein
und sich auf die Moderation der Treffen gut vor-
bereitet zu fuhlen. Zudem wurden alle Befragten
das Programm weiterempfehlen. Die MUtter*Vater
haben aulerdem die Maglichkeit, Uber die Treffen
mit den Eltern und ggf. auch Herausforderungen
zu sprechen. Dabei kénnen unsere Mitarbeitenden
ihre umfangreichen und detaillierten Erfahrungen
anwenden und Empfehlungen geben.

Deutschland
Land der Ideen
(31111 0T

women

REGION SOCIETY BUSINESS

C

communities
that care
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4 PLANUNG UND AUSBLICK

Die globale Corona-Pandemie hat uns dazu
gezwungen, unsere Angebote so umzugestalten,
dass sie auch unter den geltenden Kontaktbe-
schrankungen stattfinden kénnen.
Aus die
Trainer*innenausbildung digitalisiert

ELTERN-AG
und  wird

diesem Grund wurde

fortan so angeboten, dass die meisten Inhalte im
Rahmeneineslevelsystemsondemandaufunserer
E-Learning-Plattform  verfugbar sind. Damit
ermoglichen wir Flexibilitat fur die Schulungsteil-
nehmenden und unsere Kooperationspartner.,

Erstere konnen ihre Online-Lernphasen weitest-
gehend selbststandig in ihren Berufsalltag integ-
rieren, was eine erhdhte intrinsische Motivation
und einen gesteigerten Lernerfolg verspricht.
Lange Abwesenheiten durch Dienstreisen zu Pra-

senzterminen nach Magdeburg entfallen.

Wir kénnen so aulRerdem die Refinanzierungsbe-
darfe der Kooperationspartner, den Reiseaufwand
fur die kunftigen Trainer*innen und die Umwelt-
belastung so gering wie maglich halten und die
Attraktivitat der Trainer*innenausbildung fur
weitere potenzielle Umsetzungspartner steigern,
indem wir die Schulung weitgehend von der
Notwendigkeit physischer Prasenz der Teilneh-

menden l6sen.

Um noch mehr Familien zu erreichen und die
Zukunftschancen von Kindern zu verbessern,
werden wir auch in den kommenden Jahren pad-
agogische sowie psychologische Fachkrafte zu
ELTERN-AG Trainer*innen ausbilden.

Das Pat*innenprogramm wird auch in Zukunft
an ELTERN-AG gekoppelt bleiben und
Trainer*innenausbildung als fester Bestandteil des

in der

Konzeptes vermittelt. Die bereits ausgebildeten
Pat*innen haben grolke Freude an ihrer neuen
Aufgabe und tragen mit ihren regelmafigen
selbstorganisierten Treffen zur langfristigen Netz-
werkbildung bei — diese Entwicklung wollen wir
unbedingt unterstutzen und ausbauen. Sobald die
pandemiebedingten Einschrdnkungen es wieder
zulassen und weitere ELTERN-AG stattfinden
kénnen, werden wir weitere Pat*innenschulungen

vor Ort mit den engagierten Eltern durchftuhren.
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1 DAS GESELLSCHAFTLICHE PROBLEM

1.1 Das gesellschaftliche Problem

Neben den Eltern spielen vor allem Erzieher*innen
eine wichtige Rolle im Leben von Kindern. Sie sind
ein bedeutender Teil der kindlichen Lebenswelt
und deshalb ebenfalls entscheidend fur ihre Ent-
wicklung und Zukunftschancen.

Eine Herausforderung ist es, die beiden Lebens-
welten Familieund Kindertagesstatte zu verbinden
und in Einklang zu bringen. Damit dies gelingen
kann, ist eine erfolgreiche Elternzusammenarbeit
fundamental. Im Rahmen der Ausbildung zum*zur
Erzieher*in ist in nahezu allen Lehrpldnen der Bun-
deslander Elternzusammenarbeit festgehalten.

Die Praxis in Kindertagesstatten zeichnet jedoch
haufig ein anderes Bild. Oftmals fehlen den
Pddagog*innen die Zeit und die Fahigkeit, ange-
messen auf das Interesse der Eltern an den Bil-
dungs- und Entwicklungsprozessen ihrer Kinder
zU reagieren oder es zu wecken.

Haufig tragt auch der Kenntnismangel hinsichtlich
erfolgreicher Elternzusammenarbeit zu diesem
Umstand bei. Es fehlt an Faktoren und Methoden
fur das Gelingen.

Die Elternansprache ist dabei einer der einfluss-
reichsten Faktoren auf die Erziehungspartner-
schaft. Insbesondere bei sozial benachteiligten
Muattern und Vatern kommt es darauf an, sie so
anzusprechen, dass sie sich wertgeschatzt fuhlen.
Empowerment und Ressourcenorientierung sind
dabei elementare Grundpfeiler, um Vertrauen und
eine gute Beziehung zueinander aufzubauen, die
letztlich den Kindern zugute kommt. Ein Beispiel

dafur sind Elternabende, die von sozial Benach-
teiligten kaum bis gar nicht wahrgenommen
Fachkrafte
haufig nicht wissen, wie sie diese ansprechen

werden, weil die padagogischen
sollen, damit sie sich eingeladen fuhlen. Auch
Entwicklungsgesprache bergen ein hohes Mal3 an
Konfliktpotenzial, wenn sie defizitorientiert und

demotivierend gefuhrt werden.

Teilnehmende unserer Weiterbildungsangebote
melden uns oftmals zuruck, dass sie in ihrer Aus-
bildung bzw. in fachspezifischen Fort- und Wei-
terbildungen nur wenig bis gar nichts zum Thema
Elternzusammenarbeit erfuhren.

Bestrebungen auf Bundes- und Landesebene
wie Fruhe Hilfen zielen darauf ab, sozial benach-
teiligte Familien zu erreichen. Dieses Vorhaben
Idsst sich jedoch nur schwer realisieren, wenn den
umsetzenden padagogischen Fachkraften die
grundlegenden Kenntnisse fehlen.

Ein fataler Umstand, denn in der Zusammenarbeit
zwischen sozial benachteiligten Eltern und
pddagogischem Fachpersonal kdnnen haufig ein
konfliktreiches Verhaltnis bis hin zu einer strikten
Bereiche beobachtet

Trennung der beiden

werden.

1.2 Bisherige Losungsansatze

Die Relevanz von Elternzusammenarbeit fur die
kindliche Entwicklung wurde im Vergleich zum
Zeitpunkt des Programmstarts von FamilyBoost!
im Jahr 2017 erfreulicherweise inzwischen auch
von anderen Anbietern erkannt. So koénnen
interessierte padagogische Fachkrafte in diesem

Themengebiet aus Fortbildungsangeboten mit
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verschiedenen Schwerpunkten und in unter-
schiedlichen Darbietungsformen wahlen. Grofe
Kita-Trager haben beispielsweise eigene Aka-
demien, in denen ihre Mitarbeitenden entspre-
chende Weiterbildungen absolvieren kdnnen.

Es gibt aber auch Institutionen oder Einzelper-
sonen/Coaches, die sich unabhangig von einem
bestimmten Trager oder der Zugehorigkeit zu
einem Spitzenverband der Fort- und Weiterbildung
paddagogischer Fachkrafte verschrieben haben
und ebensolche Seminare vorhalten.

2 UNSER LOSUNGSANSATZ

Das Wissen und die Erkenntnisse unserer bis-
herigen Arbeit konnten wir fur die Entwicklung
unseres FamilyBoost! Qualifizierungsprogramms
nutzen. Es richtet sich an Padagog*innen in Aus-
bildung, Lehrkrafte an Fach(hoch)schulen sowie
Trager der Kinder- und Jugendhilfe und baut auf
ELTERN-AG auf.

Die Besonderheit von FamilyBoost! liegt im
Vergleich zu den vorgenannten Fortbildungs-
moglichkeiten darin, dass wir mit unserem
Qualifizierungsprogramm zu einem sehr frihen
Zeitpunkt in der beruflichen Laufbahn von
Padagog*innen ansetzen. So werden sie noch vor
Eintritt in das Berufsleben fur die Relevanz erfolg-
reicher Elternzusammenarbeit sensibilisiert und
ungunstige Haltungen und Ansichten gegenuber
Muttern*Vatern, die sich im zweifellos anstren-
genden Kita-Alltag unter Umstanden einschleifen

kénnen, wird wirksam vorgebeugt.

Wie all unseren Programmen liegen auch Family-
Boost! unsere Grundwerte Empowerment, Wert-
schatzung und positive Psychologie zugrunde.

Wir
rientiert. Auch der Fokus auf die BedUrfnisse

arbeiten klient*innen- und ressourceno-
sozial benachteiligter Familien ist ein weiterer
Unterschied zu anderen ahnlichen Angeboten.
Durch

Zusammenarbeit mit Familien, die von Armut und

unsere langjdhrige Expertise in der
Ausgrenzung bedroht sind, haben wir einzigartige
Methoden fur eine erfolgreiche Elternzusam-
menarbeit entwickeln kénnen, die nachweislich
langfristige positive Veranderungen bei Eltern und

Kindern bewirken.

Erziehungspartnerschaft in der Praxis

Die FamilyBoost! Workshops sind klassenweise
18 bis 25 Aus-
zubildende oder Studierende nehmen an funf

oder -Ubergreifend gestaltet.

Workshoptagen teil. Diese beziehen Theorie,
Praxis und Reflexion ein und erméglichen es, den
angehenden Fachkraften noch vor ihrem Berufs-
einstieg erfolgreiche Elternzusammenarbeit zu
verinnerlichen und fUr dieses Thema besonders
sensibilisiert ins Berufsleben zu starten.

Sowohl Reflexions- als auch Beobachtungs-
aufgaben setzen die Teilnehmenden wahrend
ihres Praktikums um und kdénnen somit erste
sowie Erkenntnisse

Erfahrungen gewinnen.
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In der darauffolgenden zweitdgigen Reflexions-
phase geht es um den Theorie-Praxis-Transfer
und um die Auswertung der praktischen Arbeit.
Die zukUnftigen Padagog*innen erhalten nach der
Teilnahme an FamilyBoost! ein Zertifikat.

Die Projektpartner fUr unser Qualifizierungspro-
gramm sind Fach(hoch)schulen in offentlicher
sowie privater Tragerschaft. Um die Nachhal-
tigkeit zu sichern und den Multiplikationseffekt zu
vergrofern, erhalten Lehrer*innen der Fach(hoch)
schulen eine Zusatzqualifizierung zu FamilyBoost!
Trainer*innen, um ihre Auszubildenden und Stu-
dierenden kunftig selbstandig in erfolgreicher
Elternzusammenarbeit fit machen zu kénnen.

2.1 Zielgruppen
FamilyBoost! richtet sich an Padagog*innen in
Ausbildung, Lehrkrafte an Fach(hoch)schulen

sowie Trager der Kinder- und Jugendhilfe.

3 LEISTUNGEN UND WIRKUNGEN

3.1 Erbrachte Leistungen
Insgesamtwurden2020im FamilyBoost! Qualifizie-
rungsprogramm 144 angehende Padagog*innen
geschult.

Dies war unter Pandemiebedingungen vor allem
moglich, weil wir die Workshopreihen schnell
digital umstellen und durchfuhren konnten und
weil die Partnerschulen entsprechend flexibel
auf das neue Format reagiert haben. Damit haben
wir mit FamilyBoost! seit dem Start im Jahr 2017
insgesamt 674 Schuler*innen an 18 Schulen in
erfolgreicher Elternzusammenarbeit geschult.

3.2 Erzielte Wirkungen
Wirkung auf Fachkrafte

Fachkrafte, die
adressiert sind, verstehen sich von Beginn an als

P3dagogische vordergrundig

Teampartner*innen der Eltern hinsichtlich der

Kindererziehung. Spannungen zwischen beiden
Erziehungsinstanzen kénnen vermieden werden,
denn sie lernen, ihre Haltung gegenuUber den
Eltern bewusst zu reflektieren und zu Uberprufen.
Empathie, Wertschatzung, Diversitatund Offenheit
kdnnen somit Teil des Arbeitsalltages sein, was die
Kooperation verbessert und den Grundstein fur
eine langfristige Partnerschaft zum Wohle des
Kindes legen kann.

Ein weiterer positiver Effekt ist, dass Erzieher*
innen durch ihren Kontakt zu Kolleg*innen,
Einrichtungsleitungen und Familien als Multi-
plikator*innen wirken und so auch deren Haltung

positiv beeinflussen kénnen.

Wirkung auf Familien

Letztendlich profitieren auch die Eltern von Fami-
lyBoost! Sie erfahren Wertschatzung, Begegnung
auf Augenhohe und sind damit offener for
Austausch und Feedback. Zusatzlich erlangen
sie durch die ihnen entgegengebrachte positive
Haltung Selbstbewusstsein und werden in ihrer
Rolle als Mutter*Vater gestarkt. Durch eine part-
nerschaftliche Beziehung zu den Padagog*innen
kann sich bei den Eltern Interesse an den Ange-
boten der Einrichtung entwickeln und die Wahr-
scheinlichkeit einer Teilnahme an eben jenen
steigt.

Zum Wohle des Kindes arbeiten Padagog*innen
und Eltern zusammen. Somit kénnen die Kinder
optimal und auch ihrem Alter entsprechend
gefordert und geférdert werden. Dadurch wird
auch die gesundheitliche Entwicklung begUnstigt.
Die Moglichkeit einer positiven emotionalen Ent-
wicklung entsteht, sodass Kinder ihre Potentiale
bestmadglich entfalten kdnnen. Damit erlangen sie

bessere Bildungs- und Lebenschancen.
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3.3 Malknahmen zur begleitenden Evaluation
und Qualitatssicherung

Qualitatssicherung

Die angehenden Paddagog*innen erhalten zu zwei
Messzeitpunkten einen standardisierten Frage-
bogen. Fokussiert werden die Aspekte ,Wissens-
stand” sowie ,Haltung und Einstellung”. Deutlich
werden soll dadurch die Veranderung diesbe-
zuglich. Die Ergebnisse zeigen, dass FamilyBoost!
einen positiven Effekt auf den Wissensstand sowie
auf die Haltung und Einstellung der Schuler*innen
hat.
nehmen, werden ebenso befragt. Auch hier zeigt

Lehrkrafte, die an der Weiterbildung teil-

die Auswertung der erhobenen Daten den posi-
tiven Effekt auf Wissensstand sowie Haltung und
Einstellung bei 100 Prozent der Lehrkrafte.

4 PLANUNG UND AUSBLICK

Das FamilyBoost! Qualifizierungsprogramm wurde
digitalisiert und kann nun als Online-Veranstaltung
durchgefuhrt werden. So I3sst sich das Konzept
noch einfacher in den Lehrplan der Fach(hoch)

schulen integrieren.

Parallel verfolgen wir weiterhin das Ziel, Fami-
lyBoost! bundesweit noch starker zu etablieren
und sind damit beschaftigt, entsprechende For-
derungen und Netzwerke zu identifizieren, um
das Programm mittelfristig an maglichst vielen
Fach(hoch)schulen in ganz Deutschland anbieten
zu kénnen.
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1 DAS GESELLSCHAFTLICHE PROBLEM

1.1 Das gesellschaftliche Problem

Der Blick in die deutsche polizeiliche Kriminalsta-
tistik zeigt: Uber 5,3 Millionen Straftaten wurden
im Jahr 2020 erfasst. Davon zdhlen 176.672 Falle
im Jahr zu Gewaltkriminalitat, also rund 484 pro
Tag. Notigung, Vergewaltigung, Totschlag, Mord,
Raubdelikte sowie F3alle von gefahrlicher und
schwerer Kérperverletzung gehdren dazu.

Die Grunde fur Gewaltbereitschaft und -ausubung
sind so vielfaltig wie die Betroffenen — und auch
hier entscheidet oftmals Herkunft Uber Zukunft.
So zeigt beispielsweise eine Studie der Uni-
versitdt Bielefeld im Auftrag der Bepanthen-
Kinderforderung (2013), dass fast jedes vierte
sozial benachteiligte Kind im Alter von sechs
bis elf Jahren schon einmal von Erwachsenen
geschlagen wurde. Auch (verbale) Missachtungs-
erfahrungen kamen haufiger vor als bei privile-
gierteren Kindern. Die Geringschatzung geht laut
Studie nicht nur von den Eltern, sondern ebenfalls
von Padagog*innen aus. Fast die Halfte der sozial
benachteiligten Kinder berichtete von ungleicher
Behandlung durch Lehrkrafte, bei anderen Kindern
war es ungefahr ein Viertel.

Insgesamt zeigt sich ein klarer Zusammenhang
zwischen den Gewalt- und Missachtungser-
fahrungen der Kinder und Jugendlichen durch
Erwachsene und der eigenen Gewalttatigkeit.

Die Betrachtung von Gewalt als Handlungsoption
kann somit vererbt werden. Ebenso kdnnen das
Umfeld, der Freundeskreis und auch Erlebnisse in

Kita und Schule dazu beitragen, gewaltbereites

und -tatiges Verhalten zu entwickeln. Hier kann
ein Kreislauf der Gewalt beginnen, der nur schwer
zu durchbrechen ist.

1.2 Bisherige Losungsansatze

Anti-Gewalt-, Anti-Aggressions- und Coolness-

Trainings sind sinnvolle Konzepte, um mit
Straftater*innen und gewaltbereiten Personen
praventiv zu arbeiten und die Abwartsspirale der
Gewalt zu durchbrechen. Fur die Durchfuhrung
dieser brauche es

Angebote entsprechend

geschulte Kursleitungen.

Bundesweit gibt es mehrere Anbieter, bei denen
eine Ausbildung zum*zur Anti-Gewalt-Trainer*in
absolviert werden kann.

Die meisten Konzepte sind modular aufgebaut
und befahigen die Teilnehmenden nach Abschluss
dazu,

eigene Anti-Gewalt- oder auch Korper-

sprache- und Deeskalationstrainings durchzu-
fuhren, da diese Inhalte sehr intensiv behandelt
werden. Viele Anbieter richten sich mit der Aus-

bildung explizit an padagogische Fachkrafte.
2 UNSER LOSUNGSANSATZ
Die Grundannahme unseres Anti-Gewalt-Trainings

besteht
fische Defizite und Modellvorstellungen haben.

darin, dass Gewalttdter*innen spezi-
Diese koénnen durch gezielte Trainingseinheiten
behoben oder zumindest soweit abgeschwadcht
werden, dass ein sozial angepasstes Verhalten
erreichtund die Wahrscheinlichkeit einererneuten
Gewaltstraftat vermindert wird.
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Zur  Zielgruppe des  Anti-Gewalt-Trainings
zahlen sowohl Kinder und Jugendliche als auch
Erwachsene. Es wird in ambulanten, stationaren

sowie praventiven Bereichen eingesetzt.

In unser Ausbildungskonzept fur Anti-Gewalt-
Trainer*innen haben wir Uber 20 Jahre praktische
Erfahrung in der Arbeit mit Straftater*innen
einflieden lassen und in ein erfolgreiches Train-
The-Trainer-Konzept transferiert. Es umfasst neun
Blocke mit insgesamt mindestens 140 Stunden,
die berufsbegleitend Uber etwa ein Jahr absolviert
werden konnen. Die Ausbildung ist multimodal
aufgebaut und kann somit individuell an den
jeweiligen Arbeitsbereich der Teilnehmenden

angepasst werden.

Absolvent*innen der Fruhjahrsschulung 2019

Mit dem erfolgreichen Abschluss der Ausbildung
sind die Absolvent*innen fahig, eigenverant-
wortlich  Anti-Gewalt-Trainings in unterschied-

lichen Arbeitsfeldern zu leiten. Weiterhin sind

sie qualifiziert, separate Kommunikations-,
Korpersprache- und Deeskalationstrainings
durchzufuhren.

Die Ausbildung zum*zur Anti-Gewalt-Trainer*in
nach dem Magdeburger Modell wird von dem

Entwickler des Konzeptes und Sozialpddagogen
Tim Marx sowie von weiteren langjdhrig praxi-
serfahrenen Trainer*innen durchgefuhrt und
geleitet. Sie fUhren selbst Anti-Gewalt-Trainings
mit Straftdter*innen durch und bieten bundesweit
Fortbildungen, Fachtagungen und Vortradge mit

dem Schwerpunkt Gewaltpravention an.

2.1 Zielgruppen

Die Ausbildung zum*zur Anti-Gewalt-Trainer*in
richtetsichunteranderem an Sozialarbeiter*innen,
Psycholog*innen, Erzieher*innen, Beamt*innen
im Vollzugsdienst, Fachkrafte aus der Kinder-
und Jugendhilfe sowie Interessierte, die mit
herausfordernden und gewaltbereiten Kindern,
Jugendlichen und Erwachsenen arbeiten (z.B.
Ehrenamtliche im Sportverein).

Eine spezielle berufliche Vorbildung ist fur die

Teilnahme nicht notwendig.
3 LEISTUNGEN UND WIRKUNGEN
3.1 Erbrachte Leistungen

2020 haben
Ausbildung zu Anti-Gewalt-Trainer*innen abge-

Im Jahr sieben Personen die

schlossen, diese kdnnen
Anti-Gewalt-,

Koérpersprache- und Anti-Mobbing-Trainings bei

nun eigenstandig

Deeskalations-, Kommunikations-,
sich vor Ort durchfuhren. Ein weiterer Kurs mit
neun Teilnehmenden startete 2020.

3.2 Erzielte Wirkungen
hat
Trainer*innen Wirkung auf die Teilnehmenden

Primar die Ausbildung zu Anti-Gewalt-
der Zusatzausbildung: Sie arbeiten mit heraus-
fordernden und gewaltbereiten oder gar -routi-
nierten Kindern, Jugendlichen oder Erwachsenen
zusammen. Die umfassenden theoretischen Hin-
tergriunde sowie praxisorientierten Ausbildungs-
inhalte wirken sich positiv auf den Arbeitsalltag

der Ausgebildeten aus.
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Letztendlich profitiert auch die Einrichtung, in der
der*die Trainer*in tatig ist. Einrichtungsleitungen
und -mitarbeitende sehen, wie sich Verhalten
und Handlungen sowie der Umgang mit Gewalt
verandern. Dadurch kénnen alle Beteiligten Hal-
tungsanderungen erfahren und ihr Berufsleben
positiv beeinflussen.

Diese Verdnderungen und die angepasste Arbeits-
weise fuhren dazu, dass mit gewaltbereiten oder
-tatigen Menschen besser gearbeitet werden
kann. Gemeinsam ko&nnen Herausforderungen
angegangen und Losungsmaglichkeiten gefunden
werden. Somit werden bessere Zukunftschancen
fur Kinder, Jugendliche und auch Erwachsene

geschaffen.

4 PLANUNG UND AUSBLICK

Wir planen, die Ausbildung zum*zur Anti-Gewalt-
Trainer*in weiterhin als berufsbegleitende Zusatz-
qualifikation anzubieten. Daruber hinaus sollen
Fortbildungsangebote zu den Themenschwer-
punkten Gesprachsfuhrung und Deeskalation
entwickelt werden, die fUr einzelne Interessierte
sowie als Inhouse-Schulung fur die Belegschaft
ganzer Einrichungen buchbar sind.
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1 ORGANISATIONSSTRUKTUR & TEAM Die Offentlichkeitsarbeit und Mittelakquise wird

Unser Unternehmen ist zum einen Anbieter im
paddagogischen und gewaltpraventiven Weiterbil-
dungsbereich, zum anderen anerkannter Trager
der Kinder- und Jugendhilfe. Gesellschafter ist
die MAPP Verwaltungs-GmbH, als deren alleiniger
Prof. Dr.

Gesellschafter Meinrad Armbruster

auftritt.

Das Team Bildungs- und Qualitdtsmanagement ist
fur die Ausbildung padagogischer und psycholo-
gischer Fachkrafte verantwortlich. Dies setzen
die Kolleg*innen zum einen mit der Schulung zu
ELTERN-AG Trainer*innen und zum anderen mit
FamilyBoost! um, mit dem sie Fachkrafte bereits
wadhrend ihrer Ausbildung fUr eine optimale
Elternzusammenarbeit sensibilisieren.

Zusatzlich schulen sie Eltern im Rahmen des
ELTERN-AG Pat*innenprogramms zu Pat*innen.
Fur die Ausbildung zum*zur Anti-Gewalt-Trainer*in
ist unser Ausbildungsleiter Tim Marx mit seiner
mehr als zwanzigjahrigen Erfahrung zustandig.
Unsere Koordinationsmitarbeiterin  sorgt  fur
einen reibungslosen internen Ablauf. Zusatzlich
unterstutzt sie bei der Organisation von Veranstal-

tungen und einer positiven Auzenwirkung.

Die Mitarbeiterinnen des Teams Kooperations-

management sind Ansprechpartnerinnen fur
interessierte Trager und befinden sich im stetigen
Austausch mit unseren bestehenden Partnern.
DarUber hinaus sind sie fur die Gewinnung neuer

Kooperationspartner zustandig.

vom Team Kommunikation und Fundraising umge-
setzt. Die Mitarbeiterinnen vertreten das Unter-
nehmen sowohl gegenuber der Presse als auch
gegenuber Forder*innen und Unterstutzer*innen.

Unseintdasgemeinsameundklare Ziel, zusammen
etwas zu bewegen. Wir sind multiprofessionell
aufgestellt und nutzen die individuellen Starken
jedes*jeder Einzelnen. Hand in Hand arbeiten
wir als Team, denn nur als Team kdénnen wir noch
mehr erreichen. Mit Freude und Leidenschaft
verfolgen wir unsere Mission: Gleiche Chancen
fur alle schaffen! FUr unser Engagement, unser
positives Arbeitsklima und unsere Professionalitdt
sind wir bei unseren Partner*innen, Kund*innen
und Klient*innen bekannt.

2 HANDELNDE PERSONEN

Der geschaftsfuhrende Gesellschafter der MAPP-
Empowerment ist Prof. Dr. Meinrad Armbruster.
Die operative GeschaftsfUhrerin ist Frau Janet
Thiemann-Zwinzscher. Bis Mai 2020 Ubernahm
Dr. Andreas Hey als Interims-GeschaftsfUhrer die
operativen Aufgaben. Seitdem bilden Eileen Bul}
und Wencke Thiemann die Geschaftsfuhrung der
MAPP-Empowerment..

3 GOVERNANCE
3.1 Aufsichtsorgan

Fur die Beratung der Geschaftsfuhrung wird
gemald Satzung ein Beirat einberufen.
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3.2 Beteiligungsverhaltnisse

Das Stammkapital der Gesellschaft betragt 25.000
Euro. Alle Anteile und Stimmrechte halt die MAPP
Verwaltungs-GmbH.

3.3 Umwelt- & Sozialprofil
sowie

Teil

So bieten wir den Mitarbeiterinnen ein flexibles

Soziale Okologische  Verantwortung

sind unseres Selbstverstandnisses.

Arbeitszeitmodell und ermoglichen ihnen die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Familien-
freundliche  Wiedereinstiegsoptionen  sorgen
dafur, dass alle Mutter nach der Elternzeit in das

Unternehmen zuruckkehren kénnen.

Bei
werden ausschliellich fachliche und

der Einstellung neuer Mitarbeiter*innen
soziale
Kompetenzen berucksichtigt,

Geschlecht und Herkunft.

unabhangig von

FUr die Forderung und Weiterentwicklung unserer
Mitarbeiterinnen arbeiten wir mit einem Personal-
entwicklungskonzept. Aktuell sorgen waodchent-
liche persdnliche Statusgesprache zwischen den
einzelnen Mitarbeiterinnen und ihrer Ressort-
leitung sowie eine Ressortleiterinnenkonferenz
pro Woche fur Transparenz bezuglich wechsel-
seitiger Erwartungen. DarUber hinaus bieten
diese Gesprache die Moaglichkeit, bei drohender

Uberarbeitung rechtzeitig gegenzusteuern.

Unsere Mitarbeiterinnen werden durch Bildungs-
urlaub oder Beteiligung an entstehenden Kosten
bei der Inanspruchnahme von Weiter- und Fortbil-
dungen unterstutzt,
Das Gesamtteam ist in Kleinteams unterteilt
und strukturiert, fur die es klare Leitungs- und
Stellvertretungsregelungen gibt. Auch fur den
eventuellen Ausfall der GeschaftsfUhrung sind
Stellvertretungsregelungen getroffen.

Dienstreisen  werden  maoglichst  langfristig
geplant. So kdénnen oft mehrere Termine mitein-
ander verbunden werden, um den Reiseaufwand
zu minimieren. Das Hauptverkehrsmittel ist der
Soweit sich

offentliche Personennahverkehr.

Flugreisen nicht vermeiden lassen, wird der
entsprechende CO2-Ausstold in Kooperation mit

.atmosfair” kompensiert.

3.4 Buchfuhrung & Bilanzierung

Verantwortlich fur den Bereich Finanzen und das
Controlling ist Prokuristin Catherina Mangelsdorf-
Reinhold. Die wesentlichen fur die Steuerung
des Unternehmens relevanten Daten werden
monatlich in einem Controlling erfasst und
ausgewertet. Bilanz sowie Gewinn- und Verlust-
rechnung des Jahres 2020 kénnen dem Anhang
entnommen werden. Ebenso befindet sich dort
eine Aufstellung aller Zuwendungsgeber*innen,
deren Zuwendungen mehr als zehn Prozent des

Gesamtumsatzes ausmachen.

Die Buchfuhrung wird durch eine Mitarbeiterin in
Zusammenarbeit mit dem SteuerbuUro Schmidt-
Wilke & Partner, Magdeburg, gewahrleistet. Dabei
wird das System der doppelten BuchfUhrung mit
gesonderter Erfassung von Forderungen und
Verbindlichkeiten Uber Debitoren- und Kredito-
renkonten genutzt. Als Kontenrahmen wird der

SKRO4 verwendet.

3.5 Jahresabschluss
Unser Jahresabschluss wird auf Grundlage der
Handels-

Rechnungslegungsvorschriften  des

gesetzbuchs aufgestellt. Erganzend zu den
Vorschriften waren die Regelungen des GmbH-

Gesetzes zu beachten.

Der Jahresabschluss wird in Zusammenarbeit mit
der SPS Steuerberatungsgesellscft mbH erstellt.
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3.6 Vermdgensverhaltnisse

Die Bewertung und der Ansatz der Vermogens-
gegenstandeerfolgteaufderBasisderVorschriften
des HGBs. Die Aufstellung und Zusammensetzung
der Vermogensverhaltnisse kénnen der Bilanz im
Anhang entnommen werden. Darlehen existieren
nicht.

3.7 Einnahmen & Ausgaben

Die Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung
erfolgt nach den Vorschriften des HGBs unter
Verwendung des SKRO4,

4 KOOPERATIONEN UND NETZWERKE

Wir unterhalten zahlreiche Partnerschaften und
Kooperationen. Dies sind sowohl Trager, mit
denen wir auf Basis eines Kooperationsvertrages
unsere Projekte gemeinsam durchfthren, als auch
Partner, mit denen wir auf Grundlage von Forder-
oder anderweitigen Vereinbarungen Beziehungen

pflegen.

4.1 Foérderungen & Unterstutzer*innen

Die DEUTSCHLAND RUNDET AUF Gemeinnutzige
Stiftungs-GmbH unterstutzt uns in den Jahren
2020 bis 2022 erneut bei der Verbreitung und Ver-
stetigung von ELTERN-AGs in ganz Deutschland
durch die Bereitstellung von Ausbildungssti-
pendien und DurchfUhrungsmitteln fUr unsere
Kooperationspartner.

Auch durch die Férderung von The Human Safety
Net kdonnen wir seit 2017 Stipendien fur die
Ausbildung zu ELTERN-AG Trainer*innen sowie
finanzielle Mittel zur Durchfuhrung der Kurse an
unsere Partner weitergeben und das Angebot so
weiterverbreiten.
Im Rahmen der SKala-Initiative wurden die
Skalierung und Multiplikation des FamilyBoost!

ELTERN-
Zudem

Qualifizierungsprogramms und des

AG Pat*innenprogramms ermoglicht.
konnten wir fUr die Contenterstellung fUr unsere
E-Learning-Plattform eine Forderung durch den

SKala-Zukunftsfonds gewinnen.

Eine weitere Institution, die die Aktivitdten der
MAPP-Empowerment seit Jahren unterstutzt, ist
The Child and Tree Fund.

Das Jugendamt der Stadt Magdeburg ist seit
2007 zuverldssiger Finanzierungspartner der
ELTERN-AGSs, die wir selbst vor Ort durchfthren.

Wir sind Teil von Ashoka, dem internationalen
Netzwerk aus Sozialunternehmer*innen.

DarUber hinaus sind wir in fachliche Netzwerke
wie die Bundesgemeinschaft Gesundheit und
Fruhe Hilfen sowie das lokale Netzwerk Fruhe
Hilfen und den Landesprdventionsrat Sachsen-
Anhalt eingebunden.

Rechtsfragen richten wir im Rahmen einer Pro-
Bono-Beratung an die Kanzlei Latham & Watkins.
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5 ORGANISATIONSPROFIL

Name MAPP-Empowerment gGmbH
Sitz Magdeburg
Rechtform gGmbH

Klausenerstraflke 15
39112 Magdeburg

Kontaktdaten
Telefon 039172 77 640
info@mapp-e.de
Www.mapp-empowerment.de
Grundung 3. Mai 2007
Gesellschafter MAPP Verwaltungs-GmbH
Registereintrag Amtsgericht Stendal
HRB 7667
Datum der Eintragung 28. Mai 2008
Gemeinnutzigkeit Gemeinnutzigkeit gemalk § 52 Abgabenordnung,
Forderung der Bildung und Erziehung
ausstellende Behdrde Finanzamt Magdeburg am 3. Marz 2020
) Aufgrund der Steuerbefreiung liegt uns kein
Steuerbescheid

Steuerbescheid vor.

Mitarbeiter*innenvertretung




D FINANZEN

Bilanz zum 31. Dezember 2020
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Gewinn- und Verlustrechnung vom 01.01.2020 bis 31.12.2020

R SOVER euR
1. Umsatzerldse 725.218,42 706.126,43
2. Gesamtleistung 725.218,42 706.126,43
3, sonstige betriebliche Ertrage
a) Ertrage aus der Auflésung von Rickstellungen 16.664,56 0,00
b) Ubrige sonstige Ertrage 58.591,78 0,00
75.256,34 0,00
4. Materialaufwand
a) Aufwendungen fur Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fur bezogene Waren 638,03 0,00
b) Aufwendungen fUr bezogene Leistungen 64.406,55 57.593.90
65.044,58 57.593,90
5. Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter 419.433,95 449,607,92
b) soziale Abgaben und Aufwendungen fur
Altersversorgung und UnterstUtzung 106.252,27 106.175.25
525.726,22 555.783,17
6. Abschreibungen
auf immaterielle Vermodgensgegenstande des
Anlagevermégens und Sachanlagen 6.876,89 12.539,95
7. sonstige betriebliche Aufwendungen
a) Raumkosten 32.395,85 36.501,05
b) Versicherungen, Beitrdge und Abgaben 1.657,42 4,398,09
¢) Reparaturen und Instandhaltungen 1.435,94 3.801,72
d) Fahrzeugkosten 1.307,09 1.502,44
e) Werbe- und Reisekosten 14.041,43 57.532,78
f) verschiedene betriebliche Kosten 61.310,74 62.039,56
g) Verluste aus dem Abgang von Gegen-
standen des Anlagevermogens 0,00 240,00
) 166.015,64-
Ubertrag 112.148,47- 202.827,07 85.806,23-
h) Verluste aus Wertminderungen oder aus dem Abgang von Gegenstdnden
des Umlaufvermogens und Einstellungen in die Wertberichtigung zu Forde-
rungen 15,00 415,20
i) Ubrige sonstige betriebliche Aufwendungen 4.267.50 20.309,90
116.430,97 186.74074
9. Ergebnis nach Steuern 86.396,10 106.531,33-
10. Jahresuberschuss 396.1 106.531,33-
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