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D I E  M A P P - E M P O W E R M E N T  

Wer wir sind 
Gemeinnützig und praxisnah 

Die 2007 gegründete MAPP-Empowerment gGmbH verfolgt das Ziel, Menschen und Organisationen 
in ihrer Entwicklung nachhaltig zu stärken. Als gemeinnützige Organisation verfügen wir über 
langjährige Erfahrung in der Konzeption und Durchführung praxisnaher Fort- und Weiterbildungs-
angebote. 

Unser Ansatz basiert auf dem Konzept des Empowerments. Für uns bedeutet dies, vorhandene 
Ressourcen sichtbar zu machen, Gestaltungsspielräume zu nutzen und Menschen darin zu 
unterstützen, ihre Kompetenzen wirksam einzusetzen. Eine wertschätzende Haltung sowie die 
Verbindung von fachlicher Expertise und praktischer Erfahrung bilden dabei die Grundlage unserer 
Arbeit. 

Aus unserer fast 20-jährigen Tätigkeit ist ein breites Weiterbildungsangebot entstanden. Unsere 
Seminare verbinden fundierte theoretische Grundlagen mit praxisorientierter Reflexion und greifen 
unterschiedliche Perspektiven aus Arbeitswelt, Organisation und Teamzusammenarbeit auf. So 
entstehen Lernräume, die Wissen vermitteln, neue Impulse geben und die unmittelbare 
Anwendung im beruflichen Alltag ermöglichen. 

Diese Broschüre bietet Ihnen eine Auswahl bewährter und standardisierter Seminare. Darüber 
hinaus entwickeln wir Fortbildungen auch individuell und passgenau für die Anforderungen Ihrer 
Organisation. 

Mit Ihrer Teilnahme profitieren Sie nicht nur von der Expertise unserer Referentinnen, zugleich 
unterstützen Sie die gemeinnützige Arbeit der MAPP-Empowerment gGmbH, indem wir einen Teil 
der Einnahmen für die Umsetzung von Angeboten für Menschen in besonders belastenden 
Lebenslagen nutzen. 

Wir freuen uns darauf, Sie in einer unserer Veranstaltungen begrüßen zu dürfen. 

 

 

Eileen Piontek    Wencke Thiemann-Besa 
Geschäftsführung     Geschäftsführung     
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B E R A T U N G  &  K O N T A K T  

Ihre Ansprechpartnerin 
 

 

 
Vivien Beinert 

„Ich unterstütze Sie bei der Auswahl 
passender Fortbildungen und berate Sie zu 
individuellen Lösungen für Ihre Organisation.“ 

DABEI UNTERSTÜTZE ICH SIE  
✔ Auswahl passender Fortbildungen für Ihr Team 
✔ Individuelle Beratung zu Inhalten und Formaten 
✔ Planung von Inhouse-Veranstaltungen 
✔ Klärung organisatorischer Fragen rund um Anmeldung 

und Ablauf 

KONTAKT  
v.beinert@mapp-e.de | 0391 72 77 640  
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G U T  Z U  W I S S E N  

Hinweise und Orientierung 
 

Ausgeschriebene Veranstaltungen 
ANMELDEPROZESS 
Für Veranstaltungen, die in Magdeburg 
ausgeschrieben sind, kann sich über den 
jeweiligen Anmeldelink auf der Homepage der 
MAPP-Empowerment angemeldet werden. 
BEZAHLPROZESS 
Die Bezahlung der Seminargebühren erfolgt bei 
ausgeschriebenen Veranstaltungen vor 
Veranstaltungsbeginn. 
STORNIERUNGSBEDINGUNGEN 
Bei einer Stornierung bis 14 Tagen vor 
Veranstaltungsbeginn werden Ihnen 100 % der 
Anmeldegebühren erstattet. Bei einer 
Stornierung innerhalb von 14 Kalendertagen vor 
Veranstaltungsbeginn werden Ihnen 50 % der 
Anmeldegebühren erstattet. Bei einer 
Stornierung innerhalb von 3 Kalendertagen vor 
Veranstaltungsbeginn werden 100 % der 
Veranstaltungsgebühren fällig. Sie können bis 
zum Seminarbeginn einen Ersatzteilnehmenden 
benennen. 
 

Inhouse-Veranstaltungen 
ANMELDEPROZESS 
Wenn Sie sich für eine Inhouse-Veranstaltung 
entscheiden, kontaktieren Sie uns bitte. Nach 
einem Erstgespräch erhalten Sie ein Angebot von 
uns, das speziell auf Ihre Wünsche ausgerichtet 
ist. Nach verbindlicher Unterschrift können wir 
gemeinsam in die Terminfindung für die 
Veranstaltung gehen. 
BEZAHLPROZESS 
Entscheiden Sie sich für eine Inhouse-
Veranstaltung bei Ihnen vor Ort, erhalten Sie 
nach der Veranstaltung eine Rechnung von uns. 
STORNIERUNGSBEDINGUNGEN 
Bei einer Stornierung innerhalb von 14 Tagen vor 
Veranstaltungsbeginn werden 50 % der 
Veranstaltungsgebühren fällig. Bei einer 
Stornierung innerhalb von 3 Kalendertagen vor 
Veranstaltungsbeginn werden 100 % der 
Veranstaltungsgebühren fällig. Ebenfalls bei 
einer versäumten schriftlichen Abmeldung. 
Alternativ können wir auch einen Ersatztermin 
festlegen. 

Weitere Hinweise 
SEMINARGEBÜHREN 
Die Seminargebühren decken die 
Durchführung, die Vor- und Nachbereitung und 
die Bereitstellung von Seminarunterlagen ab. 
Außerdem fließt anteilig ein Teil des gezahlten 
Beitrages in die gemeinnützigen Angebote der 
MAPP-Empowerment gGmbH ein. Die Kosten 
für Verpflegung sowie An- und Abreise tragen 
die Teilnehmer*innen selbst. 
SEMINARORTE 
Soweit nicht anders angegeben, finden unsere 
Angebote in den Räumlichkeiten der MAPP-
Empowerment gGmbH in Magdeburg 
(Sudenburg) statt. Auf Wunsch kommen wir 
gern in Ihre Organisation und schulen dort Ihre 
Mitarbeiter*innen: Entweder Sie wählen eine 
Fortbildung aus unserem Katalog, die wir dann 
bei Ihnen vor Ort umsetzen. Hier haben Sie 
auch die Möglichkeit, besondere 
Schwerpunkte zu setzen und/oder spezifische 
Besonderheiten und Vorgaben in die Planung 
einfließen zu lassen. Oder Sie teilen uns Ihren 
Themenwunsch mit, und wir konzipieren und 
organisieren für Sie das passende Seminar, 
einen Workshop oder einen Kurs. 
TEILNAHMENACHWEISE 
Nach jeder Veranstaltung stellen wir Ihnen auf 
Wunsch eine Teilnahmebescheinigung mit 
Angabe der absolvierten Inhalte und Anzahl der 
Unterrichtseinheiten aus. Für die Teilnahme an 
einer Zusatzqualifizierung (z. B. ELTERN-AG 
Trainer*in) erhalten Sie nach Abschluss ein 
Zertifikat. 
SONDERKONDITIONEN 
Sonderkonditionen finden Sie im jeweiligen 
Angebot. Bei Buchung mehrere Angebote sind 
Sonderkonditionen möglich. Bitte wenden Sie 
sich an die entsprechende Ansprechpartnerin.  
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O R I E N T I E R U N G  

Direkt zum richtigen Format 
 

Gewaltprävention  
 
Deeskalationstraining ........................................................................................................... 8 

Praxisorientierte Strategien, um Konflikte im Berufsalltag frühzeitig zu erkennen, angemessen zu 
reagieren und Situationen wirksam zu deeskalieren. 
Erfolgreich kritische Gespräche meistern .............................................................................. 9 

Praxisnahe Methoden, um kritische Gespräche klar, wertschätzend und lösungsorientiert zu führen 
– auch in herausfordernden Situationen. 
FrauenPower ...................................................................................................................... 10
 . Stärkt Frauen darin, selbstbewusst aufzutreten, ihre eigenen Interessen klar zu vertreten und sich in 
beruflichen wie persönlichen Situationen sicher zu behaupten. 
 

Coaching  
 
Teamcoaching .................................................................................................................... 11 

Unterstützt Teams dabei, ihre Zusammenarbeit zu reflektieren, Konflikte zu klären und gemeinsam 
wirksame Strategien für eine erfolgreiche Teamarbeit zu entwickeln. 
Einzelcoaching ................................................................................................................... 12 

Persönliche und berufliche Themen im Fokus: Ziele werden geschärft und individuelle 
Lösungswege erarbeitet. 
Coaching für Führungskräfte ............................................................................................... 13  
Begleitet Führungskräfte in der Weiterentwicklung ihrer Rolle und stärkt den souveränen Umgang 
mit komplexen Alltagssituationen. 
Coaching für Ausbildungsleitungen ..................................................................................... 14 

Begleitet Ausbildungsleitungen dabei, ihre Ausbildungsprozesse zu optimieren und Auszubildende 
wirksam zu fördern. 
Coaching für Auszubildende ............................................................................................... 15 

Fördert Selbstreflexion, stärkt Ressourcen und unterstützt Auszubildende bei der aktiven 
Gestaltung ihres Entwicklungswegs. 
 

Teambuilding  
 
Kollegiales Empowerment .................................................................................................. 16 

Stärkt eine unterstützende Teamkultur, macht Ressourcen sichtbar und fördert wertschätzende, 
empowernde Zusammenarbeit. 
Die Empowermentstrategie für Führungskräfte .................................................................... 17
 Unterstützt Führungskräfte dabei, tragfähige Beziehungen im Team aufzubauen und gleichzeitig klar 
und souverän zu führen. 
Teams – Zusammenarbeit bewusst gestalten ....................................................................... 18 

Unterstützt Teams dabei, Rollen und Erwartungen zu klären sowie Konflikte konstruktiv und 
lösungsorientiert zu bearbeiten. 
Veranstaltungen lebendig gestalten .................................................................................... 19 

Wir moderieren Ihre Team-Veranstaltung – ob Weihnachtsfeier oder Jahressitzung – und werten sie 
atmosphärisch und methodisch auf. 
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Mini-Impulse für Unternehmen ........................................................................................... 20 

Kompakte Zwei-Stunden-Impulse zu Themen aus dem Arbeitsalltag – praxisnah, direkt anwendbar. 
01 Warum klare Regeln im Team keine Kontrolle sind – sondern Freiheit 
02 Wenn sich alles ändert – warum Veränderung so viel Energie kostet 
03 Selbstwirksamkeit im Berufsalltag stärken 
04 Stärken sehen statt Schwächen managen 
05 Entscheidungen im Team – wer entscheidet was und warum? 
06 Kleine Gesten – große Wirkung im Team 
07 Leer nach der Arbeit? – Das muss nicht sein! 
08 Resilienz im Berufsalltag – ohne Extraaufwand 

 
 

Pädagogik und Soziales  
 
Mehr Wirkung statt Frust – Praxisimpulse für gelingende Elternarbeit ................................... 23 

Eltern in ihrer Situation ernst nehmen und so Zusammenarbeit entstehen lassen. 
Jeder Übergang ist eine Chance ........................................................................................... 24 

Wie Sie Veränderungen im Leben junger Menschen aktiv mitgestalten. 
Grenzen geben, Beziehung halten ....................................................................................... 25 

Bedürfnisorientierte Pädagogik zwischen Nähe und Struktur. 
ELTERN-AG ......................................................................................................................... 26 

Ausbildung zur*m Trainer*in für Empowerment in Bildung und Erziehung. 
Inklusion im Alltag – wie soll das gehen? .............................................................................. 28 

Praxisnahe Antworten für eine Pädagogik, die alle mitnimmt. 
Kollegial. Reflektiert. Wirksam. – Fallberatung im Team ....................................................... 29 

Strukturierte kollegiale Fallberatung für reflektierte, tragfähige Lösungen im Team. 
Mobbingprävention und Empowerment ............................................................................... 30 

Empowerment als wirksame Präventionsstrategie im Kinderschutz. 
Mini-Impulse für den Kita-Alltag .......................................................................................... 31 

Kompakte Zwei-Stunden-Impulse für herausfordernde Momente im pädagogischen Alltag. 
01 Wenn Worte fehlen – Sprachentwicklung beobachten und begleiten 
02 Wie spreche ich mit Kindern, die nicht zuhören? 
03 Wutanfälle, Tränen, Rückzug – Emotionen von Kindern verstehen 
04 Wenn Kinder nicht loslassen können – Trennungsangst begleiten 
05 Schüchtern oder beobachtend? Stille Kinder richtig einschätzen 
06 Stimme schonen – der wichtigste Körpereinsatz im Beruf 
07 Wenn der Job unter die Haut geht – emotionale Distanz entwickeln 
08 Schwierige Elterngespräche führen – souverän und klar 
09 Wenn Eltern nicht kooperieren – was steckt dahinter? 
10 Grenzen setzen gegenüber Eltern – professionell und respektvoll 
11 Zu wenig Zeit für wichtige Elterngespräche? 
12 Freispiel ist kein Selbstläufer – wie Sie es bewusst begleiten 
13 Partizipation im Alltag – Kinder wirklich mitentscheiden lassen 
14 Wenn ein Kind geht – Abschiede begleiten und gestalten 
15 Gedanken, die bremsen – Kopf, der blockiert 
16 Was will mir dieses Kind eigentlich sagen? 
17 Mehr als Lob – Kinder wirklich stärken 
18 Warum werden Übergänge immer zum Chaos? 
19 Resilienz im Alltag – ohne Extraaufwand 
20 Dieses eine Kind bringt mich an meine Grenzen 
21 Kleine Gesten – große Wirkung 
22 Leer nach dem Dienst – das muss nicht sein 
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G E W A L T P R Ä V E N T I O N  

Deeskalationstraining 
Für Beschäftigte im Kontakt mit Menschen – Konflikte sicher und professionell entschärfen 

In diesem Intensivseminar lernen Sie, 
Konfliktsituationen im Arbeitsalltag frühzeitig zu 
erkennen, souverän zu handeln und durch gezielte 
Deeskalationsstrategien nachhaltig zu entschärfen. 

INHALTE  
– Bedeutung von Körpersprache in 

Konfliktsituationen 
– Entstehung und Dynamik von Konflikten verstehen 
– Professioneller Umgang mit angespannten und 

aggressiven Personen 
– Angemessenes vs. unangemessenes Verhalten in 

Eskalationssituationen 
– Verbale und nonverbale Deeskalationsstrategien 
– Praxisnahe Übungen mit intensiver Reflexion 
– Austausch und Analyse eigener Fallbeispiele 

 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Konfliktsituationen frühzeitig erkennen und 

einschätzen 
✔ In angespannten Situationen ruhig und 

handlungssicher bleiben 
✔ Gezielte Deeskalationstechniken anwenden 
✔ Professionell und klar auf schwieriges Verhalten 

reagieren 

ZIELGRUPPE  
Beschäftigte mit Kundenkontakt 
sowie Fachkräfte, die in ihrem 
Arbeitsalltag mit herausfordernden 
oder konflikthaften Situationen 
konfrontiert sind. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 2 Termine à jeweils 7 Stunden 
- Teilnehmende: mind. 6 – max. 

15 Personen 
- Magdeburg (konkreter Ort nach 

Anmeldung) oder Inhouse 
- Optional: Einzelcoaching im 

Anschluss buchbar 

PREIS  
350 € pro Person (Anmeldung: 
www.mapp-empowerment.de 
oder  unter untenstehenden QR-
Code)  
Inhouse-Seminar: 3.500 € inkl. 10 
Personen, jede weitere Person 
153 € (zzgl. ggf. Reisekosten) - 
Kontakt über Ansprechpartnerin 

HINWEISE 
Das Training ist individuell auf Ihre 
Einrichtung und spezifische 
Herausforderungen anpassbar. 
Die Fortbildung ist durch das 
Landesinstitut für Schulqualität 
und Lehrerbildung Sachsen-Anhalt 
(LISA) als Lehrerfortbildung 
anerkannt. 
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G E W A L T P R Ä V E N T I O N  

Erfolgreich kritische Gespräche meistern 
Souverän bleiben, wenn Situationen herausfordernd und emotional werden 

Kritische Gespräche gehören zum beruflichen Alltag 
und können schnell zu Missverständnissen, 
Widerständen oder Eskalationen führen. Diese 
Fortbildung vermittelt praxisnahe 
Kommunikationsstrategien, um auch in 
herausfordernden Situationen klar, wertschätzend und 
lösungsorientiert zu kommunizieren. Durch zahlreiche 
Übungen und den Austausch eigener Erfahrungen 
entstehen neue Handlungsmöglichkeiten für einen 
sicheren und deeskalierenden Umgang im Berufsalltag. 

INHALTE  
– Grundlagen gelingender und deeskalierender 

Gesprächsführung 
– Kommunikationsstrategien für herausfordernde 

Gesprächssituationen 
– Konflikten und Widerständen konstruktiv begegnen 
– Kritische Gespräche wertschätzend und 

zielorientiert gestalten 
– Praktische Übungen anhand beruflicher 

Fallbeispiele 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Sicherheit in herausfordernden Gesprächen 
✔ Erweiterung der eigenen 

Kommunikationskompetenz 
✔ Professioneller Umgang mit schwierigen 

Gesprächsverläufen 
✔ Entwicklung lösungsorientierter 

Gesprächsstrategien 
✔ Übertragung der erlernten Methoden in die 

berufliche Praxis 

ZIELGRUPPE  
Alle Berufsgruppen, die in ihrem 
Arbeitsalltag anspruchsvolle oder 
konfliktbehaftete Situationen 
professionell gestalten möchten. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 1 Tag à 7 Stunden 
- Teilnehmende: mind. 6 – max. 

15 Personen 
- Inhouse 

PREIS  
Inhouse-Seminar: 1.800 € inkl. 10 
Personen, jede weitere Person 
90 € (zzgl. ggf. Reisekosten) - 
Kontakt über Ansprechpartnerin 
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G E W A L T P R Ä V E N T I O N  

FrauenPower 
Das Empowerment-Seminar für mehr Sicherheit, Präsenz und Stärke 

Dieses Empowermentseminar stärkt Sie darin, 
selbstbewusst aufzutreten und Ihre Wirkung gezielt 
einzusetzen. Sie lernen, über Körpersprache Sicherheit 
auszustrahlen, überzeugende 
Kommunikationsstrategien anzuwenden und eigene 
Grenzen klar zu benennen und durchzusetzen – 
beruflich wie persönlich. Mit praktischen Übungen 
gegen Hemmungen und Unsicherheiten sowie 
konkreten Impulstechniken für den Notfall verlassen Sie 
das Seminar gestärkt, geerdet und handlungsbereit. 

INHALTE  
– Selfempowerment für ein sicheres Auftreten 
– Selbstsicherheit über Körpersprache transportieren 
– Überzeugende Kommunikationstricks kennenlernen 
– Eigene Grenzen kennenlernen und deutlich 

(durch)setzen 
– Übungen gegen Hemmungen und Unsicherheiten 
– Impulsübungen und Lösetechniken für den Notfall 

 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Aufbau einer selbstbewussten Präsenz 
✔ Sicheres Auftreten auch in angespannten 

Situationen 
✔ Mit Haltung klare Grenzen ziehen 

ZIELGRUPPE  
Dieses Seminar richtet sich an alle 
Frauen. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 2 Termine à jeweils 7 Stunden 
- Teilnehmende: mind. 6 – max. 

15 Personen 
- Magdeburg (konkreter Ort nach 

Anmeldung) oder Inhouse 
- Optional: Einzelcoaching im 

Anschluss buchbar 

PREIS  
Inhouse-Seminar: 3.500 € inkl. 10 
Personen, jede weitere Person 
153 € (zzgl. ggf. Reisekosten) - 
Kontakt über Ansprechpartnerin 
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C O A C H I N G  

Teamcoaching 
Zusammenarbeit stärken – Kommunikation verbessern – gemeinsame Lösungen 
entwickeln 

Starke Teams entstehen nicht von selbst. Sie brauchen 
Raum, um innezuhalten, ehrlich miteinander zu sein 
und gemeinsam weiterzuwachsen. In vielen Teams 
schlummern ungeklärte Konflikte, unausgesprochene 
Erwartungen und Kommunikationsmuster, die Energie 
kosten, oft ohne dass es jemand offen anspricht. Dieses 
Coaching schafft einen geschützten Rahmen, in dem Ihr 
Team Zusammenarbeit reflektiert, Rollenverständnisse 
klärt und gemeinsam tragfähige Lösungen entwickelt. 

Das Ergebnis: ein Team, das nicht nur funktioniert, 
sondern wirklich zusammenwächst. 

MÖGLICHE SCHWERPUNKTE  
– Reflexion von Rollen, Aufgaben und 

Zusammenarbeit 
– Verbesserung der Kommunikation im Team 
– Umgang mit Konflikten und Spannungen 
– Entwicklung gemeinsamer Ziele und 

Lösungsstrategien 
– Förderung von Vertrauen und Zusammenarbeit 
– Stärkung der Teamkultur 

 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Verbesserte Zusammenarbeit im Arbeitsalltag 
✔ Klarere Kommunikation und Abstimmung 
✔ Konstruktiver Umgang mit Konflikten 
✔ Höhere Motivation und Teamzufriedenheit 
✔ Gemeinsame Entwicklung tragfähiger Lösungen 

ZIELGRUPPE  
Teams, Arbeitsgruppen und 
Projektgruppen aller Bereiche 

FORMAT  
- Individuelles Coaching in 

Gruppenformaten oder 
begleitende Prozessformate 

- Inhouse oder nach Absprache 
digital 

PREIS  
Die Kosten richten sich nach 
Umfang und Format des 
Coachings und werden im 
Erstgespräch gemeinsam 
ermittelt.  
Kosten Erstgespräch: 50 € (wird 
bei Buchung gutgeschrieben). 
Gern erstellen wir ein 
individuelles Angebot. 
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C O A C H I N G  

Einzelcoaching 
Persönliche Entwicklung fördern – Ziele klären – Lösungen gestalten 

Manchmal dreht man sich im Kopf im Kreis , obwohl 
man eigentlich weiß, was man will. Manchmal fehlt 
einfach jemand, der die richtigen Fragen stellt. 

Genau das ist Einzelcoaching. In einem vertraulichen, 
wertfreien Rahmen schauen Sie gemeinsam mit einer 
erfahrenen Coach auf das, was Sie beschäftigt, 
beruflich wie persönlich. Sie gewinnen Klarheit über Ihre 
Ziele, entdecken neue Perspektiven und entwickeln 
konkrete Wege, die wirklich zu Ihnen passen. 

Das Ergebnis: mehr Handlungssicherheit, mehr 
Selbstvertrauen und ein klarer Blick auf das, was als 
Nächstes kommt. 

MÖGLICHE SCHWERPUNKTE  
– Reflexion beruflicher und persönlicher Situationen 
– Klärung von Zielen und Erwartungen 
– Entwicklung individueller Lösungsstrategien 
– Umgang mit Herausforderungen und Belastungen 
– Förderung von Selbstreflexion und 

Handlungssicherheit 
– Unterstützung bei Veränderungsprozessen 

 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Klarheit in beruflichen Fragestellungen 
✔ Stärkung der eigenen Handlungskompetenz 
✔ Erweiterung persönlicher Lösungsstrategien 
✔ Sicherer Umgang mit Herausforderungen 
✔ Förderung der persönlichen Weiterentwicklung 

ZIELGRUPPE  
Menschen mit persönlichen oder 
beruflichen Anliegen. 

FORMAT  
- Individuelle Einzelsettings 
- Bei Ihnen vor Ort oder nach 

Absprache digital 

PREIS  
Die Kosten richten sich nach 
Umfang und Format des 
Coachings und werden im 
Erstgespräch gemeinsam 
ermittelt.  
Kosten Erstgespräch: 50 € (wird 
bei Buchung gutgeschrieben). 
Gern erstellen wir ein 
individuelles Angebot. 
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C O A C H I N G  

Coaching für Führungskräfte 
Führung reflektieren – Sicherheit gewinnen – wirksam handeln 

Wann haben Sie zuletzt jemanden gehabt, mit dem Sie 
wirklich offen über Ihre Führungsrolle sprechen 
konnten, ohne Erwartungen, ohne Hierarchie, ohne 
Bewertung? 

Führungskräfte tragen viel und stehen dabei oft allein. 
Dieses Coaching gibt Ihnen genau den Raum, den Sie 
brauchen, um aktuelle Herausforderungen zu 
reflektieren, Ihr Führungsverhalten weiterzuentwickeln 
und Ihre kommunikativen und persönlichen Stärken 
gezielt auszubauen. 

Weil gute Führung kein Talent ist, das man hat oder 
nicht hat. Es ist eine Haltung, die wächst, wenn man ihr 
den richtigen Raum gibt. 

MÖGLICHE SCHWERPUNKTE  
– Reflexion der eigenen Führungsrolle 
– Umgang mit anspruchsvollen Führungssituationen 
– Kommunikation und Gesprächsführung 
– Konfliktmanagement und Entscheidungsfindung 
– Führung von Teams und Mitarbeitenden 
– Entwicklung persönlicher Führungskompetenzen 

 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Sicherheit im Führungsalltag 
✔ Erweiterung der Führungskompetenz 
✔ Professioneller Umgang mit Konflikten und 

Veränderungen 
✔ Verbesserung der Kommunikationsfähigkeit 
✔ Stärkung der eigenen Rolle und Haltung 

ZIELGRUPPE  
Führungskräfte aller Ebenen sowie 
Mitarbeitende mit 
Führungsverantwortung 

FORMAT  
- Einzel- oder Gruppencoaching 
- Prozessbegleitung 
- Inhouse oder nach Absprache 

digital 

PREIS  
Die Kosten richten sich nach 
Umfang und Format des 
Coachings und werden im 
Erstgespräch gemeinsam 
ermittelt.  
Kosten Erstgespräch: 50 € (wird 
bei Buchung gutgeschrieben). 
Gern erstellen wir ein 
individuelles Angebot. 
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C O A C H I N G  

Coaching für Ausbildungsleitungen 
Ausbildung gestalten – Lernprozesse begleiten – Entwicklung fördern 

Dieses Coaching unterstützt Ausbildungsleitungen 
dabei, Ausbildungsprozesse professionell zu gestalten 
und weiterzuentwickeln. Dabei stehen sowohl die 
Begleitung und Förderung von Auszubildenden als auch 
die eigene Rolle zwischen Organisation, Team und 
Lernenden im Fokus. Gemeinsam werden praxisnahe 
Strategien entwickelt, um Ausbildungsarbeit 
strukturiert, wertschätzend und wirksam umzusetzen. 

MÖGLICHE SCHWERPUNKTE  
– Reflexion der Rolle als Ausbildungsleitung 
– Gestaltung und Optimierung von 

Ausbildungsprozessen 
– Kommunikation mit Auszubildenden und Beteiligten 
– Umgang mit Herausforderungen im 

Ausbildungsalltag 
– Förderung von Motivation und Lernentwicklung 
– Entwicklung praxisnaher Lösungsansätze 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Mehr Sicherheit in der Ausbildungsarbeit 
✔ Strukturierte und wirksame Ausbildungsprozesse 
✔ Verbesserte Kommunikation mit Auszubildenden 
✔ Professioneller Umgang mit schwierigen 

Situationen 
✔ Stärkung der Ausbildungsqualität 

ZIELGRUPPE  
Ausbildungsleitungen, 
Ausbilder*innen 

FORMAT  
- Einzel- oder Gruppencoaching 
- Prozessbegleitung 
- Inhouse oder nach Absprache 

digital 

PREIS  
Die Kosten richten sich nach 
Umfang und Format des 
Coachings und werden im 
Erstgespräch gemeinsam 
ermittelt.  
Kosten Erstgespräch: 50 € (wird 
bei Buchung gutgeschrieben). 
Gern erstellen wir ein 
individuelles Angebot. 
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C O A C H I N G  

Coaching für Auszubildende 
Entwicklung stärken – Potenziale entfalten – Verantwortung übernehmen 

Dieses Coaching unterstützt Auszubildende dabei, ihre 
persönliche und berufliche Entwicklung aktiv zu 
gestalten. Durch Reflexion, Ressourcenorientierung und 
individuelle Begleitung werden Selbstvertrauen, 
Eigenverantwortung und Handlungssicherheit gestärkt. 

MÖGLICHE SCHWERPUNKTE  
– Reflexion der eigenen Ausbildungssituation 
– Stärkung persönlicher Ressourcen und 

Kompetenzen 
– Umgang mit Herausforderungen und 

Unsicherheiten 
– Unterstützung bei Lern- und Entwicklungsprozessen 
– Förderung von Eigenverantwortung und Motivation 
– Entwicklung individueller Perspektiven und Ziele 

 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Sicherheit und Orientierung im 

Ausbildungsalltag 
✔ Stärkung von Selbstvertrauen und Eigeninitiative 
✔ Verbesserter Umgang mit Herausforderungen 
✔ Förderung der persönlichen Entwicklung 
✔ Unterstützung bei der Zielerreichung 

ZIELGRUPPE  
Auszubildende aller 
Berufsgruppen 

FORMAT  
- Einzel- oder Gruppencoaching 
- Inhouse oder nach Absprache 

digital 

PREIS  
Die Kosten richten sich nach 
Umfang und Format des 
Coachings und werden im 
Erstgespräch gemeinsam 
ermittelt.  
Kosten Erstgespräch: 50 € (wird 
bei Buchung gutgeschrieben). 
Gern erstellen wir ein 
individuelles Angebot. 
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T E A M B U I L D I N G  

Kollegiales Empowerment 
Wertschätzende und stärkende Zusammenarbeit im Team gestalten 

Vertrauen, Wertschätzung und psychologische 
Sicherheit gelten als zentrale Faktoren für gelingende 
Zusammenarbeit in Teams. Gleichzeitig zeigen 
ressourcenorientierte Ansätze, dass Teams besonders 
dann wirksam arbeiten, wenn individuelle Stärken 
wahrgenommen und aktiv eingebunden werden. Die 
Fortbildung lädt dazu ein, Kommunikation und 
Teamkultur gemeinsam zu reflektieren, Ressourcen 
sichtbar zu machen und eine unterstützende 
Zusammenarbeit bewusst zu gestalten. 

INHALTE  
– Reflexion der eigenen Teamkultur 
– Wertschätzende Kommunikation im Arbeitsalltag 
– Ressourcen und Stärken im Team erkennen und 

nutzen 
– Bedeutung kollegialer Unterstützung für 

Zusammenarbeit und Arbeitsqualität 
– Umgang mit Herausforderungen im Team 
– Förderung eines unterstützenden und 

empowernden Miteinanders 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Bewussterer Umgang mit Kommunikation und 

Zusammenarbeit 
✔ Stärkung von Vertrauen und gegenseitiger 

Unterstützung im Team 
✔ Sichtbarmachung vorhandener Ressourcen und 

Kompetenzen 
✔ Förderung eines positiven und konstruktiven 

Arbeitsklimas 
✔ Entwicklung neuer Impulse für den gemeinsamen 

Arbeitsalltag 

ZIELGRUPPE  
Teams, Arbeitsgruppen und 
Fachkräfte, die ihre 
Zusammenarbeit stärken und eine 
wertschätzende Teamkultur 
weiterentwickeln möchten. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 1 Tag à 5 Stunden 
- Teilnehmende: mind. 6 – max. 

10 Personen 
- Inhouse 

PREIS  
1.300 € (zzgl. ggf. Reisekosten) – 
Kontakt über Ansprechpartnerin 
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T E A M B U I L D I N G  

Die Empowermentstrategie für Führungskräfte 
Verbindung schaffen – Verantwortung halten 

Motivierte und engagierte Mitarbeitende entstehen dort, 
wo Führung Klarheit, Wertschätzung und Beteiligung 
miteinander verbindet. Erkenntnisse aus 
ressourcenorientierter Führung und der Positiven 
Psychologie zeigen, dass Anerkennung, tragfähige 
Beziehungen und eine wertschätzende Kommunikation 
wesentlich zur Zufriedenheit und Zusammenarbeit im 
Team beitragen. Die Fortbildung unterstützt 
Führungskräfte dabei, ihre Rolle bewusst zu 
reflektieren, Mitarbeitende empowernd zu begleiten und 
auch in herausfordernden Situationen klar, 
verantwortungsvoll und souverän zu führen. 

INHALTE  
– Empowerment als Haltung – nicht als Methode 
– Wertschätzende Kommunikation, die wirklich 

ankommt 
– Anerkennung und Beteiligung konkret im Alltag 

umsetzen 
– Konflikte und schwierige Gespräche souverän 

führen 
– Die eigene Führungsrolle ehrlich reflektieren 
– Ressourcenorientierte Ansätze zur 

Mitarbeitendenmotivation 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Erweiterung des eigenen Führungs- und 

Methodenrepertoires 
✔ Mehr Sicherheit im Umgang mit herausfordernden 

Führungssituationen 
✔ Stärkung motivierender und wertschätzender 

Kommunikation 
✔ Förderung von Vertrauen, Beteiligung und 

Teamzusammenhalt 
✔ Entwicklung einer klaren und gleichzeitig 

empowernden Führungshaltung 

ZIELGRUPPE  
Führungskräfte, Teamleitungen 
und Mitarbeitende mit 
Führungsverantwortung. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 2 Termine à 4 Stunden 
- Teilnehmende: 5 – max. 10 

Personen 
- Inhouse 

PREIS  
1.800 € (zzgl. ggf. Reisekosten) – 
Kontakt über Ansprechpartnerin 

 



—  18  — 

T E A M B U I L D I N G  

Teams – Zusammenarbeit bewusst gestalten 
Für mehr Klarheit, Vertrauen und Miteinander im Team 

Kennt Ihr Team eigentlich die Stärken jedes Einzelnen? 
Weiß jeder, was die anderen wirklich brauchen, um gut 
arbeiten zu können? 

Meistens nicht, weil im Alltag einfach keine Zeit dafür 
bleibt. Dieses Teambuilding holt genau das nach: 
Erwartungen werden abgeglichen, Stärken sichtbar 
gemacht und Herausforderungen offen angesprochen. 
Das Ergebnis ist ein Team, das sich nicht nur kennt, 
sondern aufeinander verlassen kann. 

INHALTE  
– Reflexion der Zusammenarbeit im Team 
– Rollen, Aufgaben und Erwartungen transparent 

gestalten 
– Kommunikationswege und Zusammenarbeit im 

Arbeitsalltag stärken 
– Ressourcen und Potenziale im Team sichtbar 

machen 
– Gemeinsame Lösungswege für Herausforderungen 

entwickeln 
– Vereinbarungen für eine gelingende 

Zusammenarbeit treffen 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Klarheit über Rollen, Aufgaben und 

Erwartungen 
✔ Stärkung des Teamzusammenhalts und des 

gegenseitigen Verständnisses 
✔ Verbesserte Kommunikation und Abstimmung im 

Arbeitsalltag 
✔ Bewusster Umgang mit Herausforderungen und 

Spannungen 
✔ Entwicklung gemeinsamer Handlungsstrategien 

ZIELGRUPPE  
Teams, Arbeitsgruppen und 
Fachkräfte, die ihren 
Zusammenhalt stärken und ihre 
Zusammenarbeit aktiv 
weiterentwickeln möchten. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 3 Termine à 4 Stunden 
- Teilnehmende: mind. 6 – max. 

15 Personen 
- Inhouse 

PREIS  
2.700 € inkl. 10 Personen, jede 
weitere Person 135 € (zzgl. ggf. 
Reisekosten) – Kontakt über 
Ansprechpartnerin 
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T E A M B U I L D I N G  

Veranstaltungen lebendig gestalten 
Wie aus einer Veranstaltung ein verbindendes Erlebnis wird 

Ob Teamtag, Jahressitzung oder Weihnachtsfeier – 
gemeinsame Veranstaltungen können wichtige Impulse 
für Zusammenhalt und Zusammenarbeit setzen. Durch 
eine professionelle Moderation und gezielt eingesetzte 
Teambuilding-Methoden gestalten wir einen lebendigen 
Rahmen, der Begegnungen ermöglicht, Beteiligung 
fördert und das Team näher zusammenbringt. 

INHALTE  
– Moderation von Teamveranstaltungen 
– Aktivierende Methoden und Beteiligungsformate 
– Teambuilding-Elemente passend zum Anlass 
– Förderung von Austausch und Vernetzung 
– Gestaltung einer wertschätzenden und lebendigen 

Atmosphäre 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Aktivere Beteiligung der Teilnehmenden 
✔ Förderung von Austausch und Teamzusammenhalt 
✔ Positive und verbindende Veranstaltungserlebnisse 
✔ Individuell gestaltete Formate mit nachhaltiger 

Wirkung 

ZIELGRUPPE  
Teams, Arbeitsgruppen, 
Einrichtungen und Organisationen, 
die ihre Veranstaltungen mit 
professioneller Moderation und 
teambildenden Impulsen 
bereichern möchten. 

FORMAT  
- Individuell gestaltbar 
- Direkt am Veranstaltungsort 

PREIS  
Die anfallenden Kosten richten 
sich nach Bedarf und zeitlichem 
Umfang. Gerne erstellen wir 
Ihnen ein individuelles Angebot. 
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M I N I - I M P U L S E  F Ü R  U N T E R N E H M E N  

Mini-Impulse für Unternehmen 
Nicht jede Herausforderung im Arbeitsalltag braucht ein mehrtägiges Seminar. Manchmal 
reicht ein gezielter Impuls, um festgefahrene Situationen zu lösen, ein Team wieder ins 
Gespräch zu bringen oder blinde Flecken sichtbar zu machen – bevor aus einer kleinen 
Reibung ein großes Problem wird. 

Genau dafür gibt es unsere Mini-Impulse: zwei Stunden, ein Thema, sofort umsetzbar. Wir 
kommen zu Ihnen ins Unternehmen oder schalten uns online dazu – kein trockenes 
Theorieprogramm, sondern komprimiertes Wissen, das Sie bereits am nächsten Tag 
anwenden können, ganz ohne den organisatorischen Aufwand einer großen Fortbildung. 
 

 

PREIS  

400 € pro Mini-Impuls (max. 15 Personen) 
Ab dem 4. gebuchten Mini-Impuls: 350 € pro Termin 

 
 
 

01 
Warum klare Regeln im Team keine Kontrolle sind, sondern Freiheit 

Unklare Erwartungen kosten Nerven und jährlich Stunden, die im Nirgendwo 
versickern. Wer klare Strukturen und Absprachen schafft, gibt seinem Team keine 
Zwangsjacke, sondern Orientierung und echten Spielraum für Eigenverantwortung. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Den Unterschied zwischen Kontrolle und hilfreicher Struktur verstehen 
✔ Klare Erwartungen formulieren, die Eigenverantwortung stärken 
✔ Gemeinsame Teamregeln entwickeln, die wirklich gelebt werden 

02 
Wenn sich alles ändert – warum Veränderung so viel Energie kostet 

Umstrukturierungen, neue Prozesse, andere Führung – Veränderungen lösen im 
Gehirn echten Stress aus. Keine Schwäche, sondern Biologie. Wer das versteht, kann 
sich und andere gezielt durch Phasen des Wandels begleiten, ohne Energieverlust. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Psychologische Grundlagen von Veränderungsprozessen verstehen 
✔ Eigene Reaktionen auf Wandel einordnen und regulieren 
✔ Kolleg*innen und Mitarbeitende durch Veränderungen begleiten 
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03 
Selbstwirksamkeit im Berufsalltag stärken 

Wer glaubt, Herausforderungen bewältigen zu können, tut es auch. Das ist keine 
Motivationsformel, das ist Psychologie. Dieser Mini-Impuls zeigt, wie 
Selbstwirksamkeit entsteht und wie Sie sie gezielt bei sich und anderen fördern. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Verstehen, wie Selbstwirksamkeit die eigene Leistung beeinflusst 
✔ Eigene Stärken und Ressourcen gezielt aktivieren 
✔ Selbstwirksamkeit bei Kolleg*innen und Mitarbeitenden fördern 

04 
Stärken sehen statt Schwächen managen 

Die meisten Feedbackgespräche drehen sich um das, was nicht funktioniert. Dabei 
wäre es so viel wirksamer, das zu verstärken, was bereits gut ist. Sie verlassen diesen 
Mini-Impuls mit einem anderen Blick – auf Ihr Team und auf sich selbst. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Stärkenorientierte Gesprächs- und Feedbackmethoden anwenden 
✔ Potenziale im Team erkennen und gezielt einsetzen 
✔ Eine Kultur der Wertschätzung aktiv mitgestalten 

05 
Entscheidungen im Team – wer entscheidet was und warum? 

Unklare Entscheidungswege kosten Zeit, Energie und Vertrauen und sorgen für genau 
die Frustrationen, über die im Flur getuschelt wird, aber niemand offen spricht. Das 
ändert sich. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Verschiedene Entscheidungsmodelle kennen und situativ einsetzen 
✔ Zuständigkeiten klar kommunizieren und Frustration vermeiden 
✔ Entscheidungen im Team so treffen, dass alle dahinterstehen 

06 
Kleine Gesten – große Wirkung im Team 

Ein starkes Miteinander entsteht nicht durch große Events, Teamausflüge oder 
Motivationsreden. Es entsteht in den vielen kleinen Momenten dazwischen und 
genau dort setzen wir an. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Leicht umsetzbare Gesten und Rituale, die Wertschätzung signalisieren 
✔ Kurze Begegnungen im Alltag bewusst nutzen, um Beziehungen zu stärken 
✔ Das soziale Klima im Team nachhaltig positiv beeinflussen 
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07 
Leer nach der Arbeit? – Das muss nicht sein! 

Der Feierabend ist da, aber der Kopf läuft weiter. Der Körper ist müde, das 
Gedankenkarussell nicht. Kennen Sie das? Dieser Mini-Impuls gibt Ihnen effiziente 
Mikro-Techniken, die sich direkt in den Arbeitsalltag einbauen lassen für einen 
echten Feierabend. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Praktische 1- bis 2-Minuten-Übungen für den Stressabbau im Arbeitsalltag 
✔ Eigene Belastungsgrenzen rechtzeitig erkennen und gesund abgrenzen 
✔ Wohlfühl-Routinen entwickeln, die den Arbeitstag nachhaltig entlasten 

08 
Resilienz im Berufsalltag – ohne Extraaufwand 

Krisen, Druck, Rückschläge – wer seelisch widerstandsfähig ist, bricht darunter nicht 
zusammen. Und das Beste: Resilienz lässt sich trainieren. Ganz nebenbei, im 
laufenden Alltag, ohne zusätzliche Zeit oder Ressourcen. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Kernfaktoren seelischer Widerstandskraft verstehen und aktivieren 
✔ Praktische Mikro-Übungen für stressige Alltagssituationen 
✔ Individuelle Bewältigungsstrategien entwickeln und festigen 
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

Mehr Wirkung statt Frust 
Praxisimpulse für gelingende Elternarbeit 

Sie bereiten Elternabende vor, die kaum jemand 
besucht. Sie sprechen Themen an und stoßen auf 
Desinteresse oder Widerstand. Sie wünschen sich eine 
echte Zusammenarbeit mit Familien und erleben 
stattdessen oft Einbahnstraßen. 

Das ist kein Versagen. Es ist eine der schwierigsten 
Aufgaben in der pädagogischen Arbeit. Diese 
Fortbildung zeigt Ihnen, wie Elternarbeit wirklich gelingt: 
mit praxisnahen Strategien, die Eltern in ihrer Situation 
ernst nehmen und so Zusammenarbeit entstehen 
lassen. 

SEMINARINHALTE  
– Was gelingende Elternzusammenarbeit wirklich 

ausmacht 
– Empowerment als Haltung in der Zusammenarbeit 

mit Eltern 
– Eltern zielgruppenorientiert ansprechen und aktiv 

beteiligen 
– Wertschätzende Kommunikation und 

Gesprächsführung im Alltag 
– Herausfordernde Situationen mit Eltern souverän 

meistern 
– Bestehende Elternangebote reflektieren und 

weiterentwickeln 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Sicherheit in der Zusammenarbeit mit Eltern 
✔ Erweiterung der Kommunikations- und 

Beziehungskompetenz 
✔ Neue Impulse für die Gestaltung von 

Elternangeboten 
✔ Verbesserte Erreichbarkeit und Beteiligung von 

Familien 
✔ Praxisnahe Strategien für herausfordernde 

Situationen im Arbeitsalltag 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische Fachkräfte, 
Lehrkräfte sowie weitere 
Fachkräfte, die mit Eltern und 
Familien zusammenarbeiten. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 2 Termine à jeweils 7,5 

Stunden 
- Teilnehmende: mind. 6 – max. 

15 Personen 
- Magdeburg (konkreter Ort nach 

Anmeldung) oder Inhouse 

PREIS  
360 € pro Person (Anmeldung: 
www.mapp-empowerment.de 
oder unter untenstehenden QR-
Code) 
 
Inhouse-Seminar: 3.600 € inkl. 10 
Personen, jede weitere Person 
153 € (zzgl. ggf. Reisekosten) – 
Kontakt über Ansprechpartnerin  
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

Jeder Übergang ist eine Chance 
Wie Sie Veränderungen im Leben junger Menschen aktiv mitgestalten 

Kita-Wechsel, Schulstart, Pubertät, Trennungen oder 
der Verlust wichtiger Bezugspersonen – Übergänge 
gehören zum Leben jedes Kindes und Jugendlichen. Als 
Fachkraft begleiten Sie diese prägenden Momente 
hautnah und haben die Möglichkeit, sie aktiv 
mitzugestalten. Denn Übergänge sind mehr als 
Herausforderungen: Sie sind Wendepunkte voller 
Entwicklungspotenzial – für die Kinder und 
Jugendlichen, aber auch für Ihre professionelle Arbeit. 

SEMINARINHALTE  
– Wie Übergänge die kindliche Entwicklung prägen 
– Theoretische Ansätze zu Bewältigungsstrategien 
– Typische Herausforderungen und Chancen von 

Übergängen 
– Die eigene Rolle als Fachkraft bewusst gestalten 

und reflektieren 
– Eltern und Institutionen als Partner gewinnen 
– Konkrete Methoden zur Entwicklung eines 

institutionellen Übergangskonzepts 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Mehr Sicherheit in der Begleitung von Übergängen 
✔ Erweiterung des methodischen 

Handlungsrepertoires 
✔ Sensibilisierung für Chancen und 

Herausforderungen von Veränderungsprozessen 
✔ Stärkung der Zusammenarbeit mit Eltern und 

Kooperationspartnern 
✔ Impulse für die Gestaltung von Übergängen in der 

eigenen Einrichtung 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische Fachkräfte aus Kita, 
Schule und Jugendhilfe. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 1 Tag à 6 Stunden 
- Teilnehmende: 8 – max. 15 

Personen 
- Inhouse 

PREIS  
1.800 € inkl. 10 Personen, jede 
weitere Person 90 € (zzgl. ggf. 
Reisekosten) – Kontakt über 
Ansprechpartnerin 
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

Grenzen geben, Beziehung halten 
Bedürfnisorientierte Pädagogik zwischen Nähe und Struktur 

Kinder brauchen beides: verlässliche Beziehungen, die 
tragen und klare Grenzen, die Orientierung geben. 
Gerade in herausfordernden Momenten des 
pädagogischen Alltags entscheidet sich, ob Kinder und 
Jugendliche Vertrauen fassen und ihre Persönlichkeit 
gesund entfalten können. 

Diese Fortbildung stärkt Ihre Haltung und 
Handlungssicherheit. Sie lernen, eigene Grenzen zu 
reflektieren, bedürfnisorientiert zu reagieren und mit 
liebevoller Konsequenz einen Raum zu schaffen, in dem 
Kinder sich sicher, gesehen und frei entwickeln können. 

SEMINARINHALTE  
– Überblick über Theorien und Konzepte zur 

Bindungs- und Beziehungsgestaltung als 
psychologische und entwicklungsbezogene 
Grundlagen 

– Unterschied zwischen Regeln, Grenzen und 
Konsequenzen 

– Grenzen setzen mit Liebe und Respekt – die 
Bedeutung der Beziehung 

– Bedeutung von Beziehungskompetenz für den 
Umgang mit herausfordernden Verhaltensweisen 

– Erarbeitung von eigenen Strategien und 
Lösungsansätzen in der Rolle als pädagogische 
Fachkraft 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Klare und konsequente Grenzen setzen – ohne die 

Beziehung zum Kind zu belasten 
✔ Wertvolle Impulse und praxisnahe Strategien für 

den Alltag 
✔ Herausfordernde Situationen gelassener und 

souveräner meistern 
✔ Die Beziehung zum Kind langfristig stärken und 

tragfähig gestalten 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische Fachkräfte aus Kita, 
Schule und Jugendhilfe. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 2 Tage à 6 Stunden 
- Teilnehmende: 8 – max. 16 

Personen 
- Inhouse 

PREIS  
3.300 € inkl. 10 Personen, jede 
weitere Person 144 € (zzgl. ggf. 
Reisekosten) – Kontakt über 
Ansprechpartnerin 
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

ELTERN-AG 
Ausbildung zur*m Trainer*in für Empowerment in Bildung und Erziehung 

Was ist die ELTERN-AG? 
Die ELTERN-AG ist ein Präventionsprogramm für 
Familien in herausfordernden Lebenslagen. In 20 
kostenfreien Gruppentreffen werden Eltern dabei 
unterstützt, ihre Erziehungskompetenzen zu stärken, 
soziale Netzwerke aufzubauen und die 
Entwicklungschancen ihrer Kinder zu verbessern. Die 
Durchführung erfolgt durch speziell ausgebildete 
ELTERN-AG Trainer*innen. 

Die ELTERN-AG Ausbildung qualifiziert Fachkräfte für 
die professionelle Durchführung des 
Präventionsprogramms ELTERN-AG. Die 
Teilnehmenden erwerben fundiertes Wissen und 
praxisnahe Methoden, um Eltern ressourcenorientiert 
zu begleiten, ihre Erziehungskompetenz zu stärken und 
Familien in herausfordernden Lebenslagen wirksam zu 
erreichen. 

INHALTE  
– Grundlagen und Wirkungsweise der ELTERN-AG 
– Empowerment als Haltung und Methode 
– Zielgruppenspezifische Ansprache sozial 

benachteiligter Familien 
– Moderation und Durchführung von ELTERN-AG 

Kursen 
– Ressourcenorientierte Arbeit mit Eltern 
– Gewinnung, Begleitung und Bindung von 

Teilnehmenden 
– Praktische Anwendung der ELTERN-AG Methodik 
– Qualitätssicherung und Umsetzung vor Ort 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische und psychologische 
Fachkräfte sowie Mitarbeitende 
sozialer Träger mit einschlägiger 
Berufserfahrung, die ELTERN-AG 
Kurse in ihrer Region umsetzen 
möchten. 

FORMAT  
- Neun- bis zwölfmonatige 

berufsbegleitende 
Zusatzausbildung 

- Blended-Learning-Konzept mit 
Theorie- und Praxisanteilen 

- Begleitete Umsetzung der 
Inhalte in der Praxis 

- In Abstimmung mit der MAPP-
Empowerment gGmbH 

PREIS  
3.500 € pro Person – Kontakt über 
Ansprechpartnerin 
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IHR PRAXISGEWINN  
✔ Qualifizierung zur Durchführung von ELTERN-AG 

Kursen 
✔ Sicherheit in der Arbeit mit Familien in belastenden 

Lebenslagen 
✔ Vertiefung empowernder und 

ressourcenorientierter Methoden 
✔ Zugang zu einem bundesweit erprobten 

Präventionsprogramm 
✔ Praxishandbuch mit umfangreichen Methoden für 

die Elternarbeit 
✔ Zertifizierung als Umsetzungspartner der ELTERN-

AG 

 

HINWEISE 
Die Umsetzung der ELTERN-AG 
Kurse erfolgt in Kooperation 
zwischen einem Träger und der 
MAPP-Empowerment gGmbH. 
Pro Standort werden in der Regel 
zwei Fachkräfte zur Kursleitung 
ausgebildet. 
Die ausgebildeten Fachkräfte 
sowie der kooperierende Träger 
erhalten die Berechtigung zur 
Durchführung von ELTERN-AG 
Kursen nach den 
Qualitätsstandards des 
Programms. 
Die Teilnehmenden erhalten ein 
Zertifikat als Trainer*in für 
Empowerment in Bildung und 
Erziehung. 
Weitere Infos: www.mapp-
empowerment.de/eltern-ag 
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

Inklusion im Alltag – wie soll das gehen? 
Praxisnahe Antworten für eine Pädagogik, die alle mitnimmt 

Inklusion ist mehr als ein Anspruch – sie ist gelebter 
Alltag. Doch wie begleite ich Kinder mit Behinderung 
sicher und kompetent? Wie gestalte ich Angebote so, 
dass wirklich alle davon profitieren? 

Diese Fortbildung gibt pädagogischen Fachkräften 
praxisnahe Orientierung und konkrete Strategien an die 
Hand, für einen inklusiven Alltag, der funktioniert. 
Anhand echter Fallbeispiele entstehen Sicherheit, 
Klarheit und spürbare Entlastung im Team. 

SEMINARINHALTE  
– Formen von Behinderungen und 

Entwicklungsbesonderheiten; fundierter Überblick 
inkl. sprachlicher Sicherheit 

– Kindliches Verhalten fachlich einordnen und sicher 
bewerten 

– Den Kita-Alltag strukturell an die Bedürfnisse aller 
Kinder anpassen 

– Klare Abläufe und verlässliche Grenzen für inklusive 
Gruppen 

– Handlungssicherheit im Umgang mit Kindern mit 
Behinderung gewinnen 

– Konkrete Entspannungs- und Bewegungsimpulse für 
den Alltag 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Unterschiedliche Unterstützungsbedarfe sicher 

benennen und fachlich einordnen 
✔ Ihr pädagogisches Setting inklusiv und strukturiert 

gestalten 
✔ Klare, entwicklungsangemessene Grenzen setzen – 

für alle Kinder 
✔ Bewegung und Regulation gezielt als 

pädagogisches Werkzeug einsetzen 
✔ Abgestimmte Vorgehensweisen im Team 

entwickeln und verankern 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische Fachkräfte aus 
Kindertageseinrichtungen, 
Jugendamt und anderen 
Fachdiensten wie Kinderheimen 
und Wohngruppen. 

FORMAT  
- Präsenzveranstaltung 
- 1 Tag à 6 Stunden 
- Teilnehmende: 6 – max. 12 

Personen 
- Inhouse 
- Optional buchbar: 

Kleingruppenberatung zu 
spezifischer Fallarbeit 

PREIS  
1.650 € inkl. 10 Personen, jede 
weitere Person 90 € (zzgl. ggf. 
Reisekosten) – Kontakt über 
Ansprechpartnerin 

HINWEISE 
Die Weiterbildung wird an Ihre 
spezifischen pädagogischen 
Bedürfnisse angepasst. Vor 
Weiterbildungsbeginn erhalten Sie 
Fragebögen für Ihr Team. 
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

Kollegial. Reflektiert. Wirksam.  
– Fallberatung im Team 
Schwarmintelligenz nutzen und methodenreich erweitern 

Teams sind dann am stärksten, wenn vielfältige 
Erfahrungen, Perspektiven und Kompetenzen 
zusammenkommen. Genau hier setzt die Kollegiale 
Fallberatung an: als strukturierte Methode, die Ihr Team 
dabei unterstützt, gemeinsam zu reflektieren, klug zu 
entscheiden und tragfähige Lösungen zu entwickeln. 

Wir kommen direkt zu Ihnen in die Einrichtung und 
begleiten Ihr Team durch den Prozess der Kollegialen 
Fallberatung – praxisnah, auf Augenhöhe und 
passgenau auf Ihre Situation zugeschnitten. 

INHALTE  
– Grundlagen und Ziele kollegialer Beratung 
– Einsatzmöglichkeiten für ein strukturiertes 

Beratungsformat im alltäglichen Teamkontext 
– Methoden zur Reflexion komplexer Fallarbeit und zur 

Wahrnehmung eigener Sichtweisen 
– Gemeinsame Entwicklung nachhaltiger Strategien 

zur Fallbearbeitung und Fallkoordination 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Stärkung der kollegialen Unterstützung im Team 
✔ Reflektierte Fallarbeit 

✔ Verbesserte Lösungsorientierung im Arbeitsalltag 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische Fachkräfte aus Kita, 
Schule und Jugendhilfe. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 1 Termin à 4 Stunden 
- Teilnehmende: 8 – max. 16 

Personen 
- Inhouse 

PREIS  
800 € (zzgl. ggf. Reisekosten) – 
Kontakt über Ansprechpartnerin 

HINWEISE 
Das Seminar kann individuell für 
eine Einrichtung/Institution 
angepasst werden. 
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P Ä D A G O G I K  U N D  S O Z I A L E S  

Mobbingprävention und Empowerment 
Empowerment in den Kinderschutz integrieren 

Die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen ist 
rasant und individuell – viele Erwachsene reagieren 
darauf mit Unsicherheit und einem Blick, der sich eher 
auf Defizite als auf Stärken richtet. Empowerment 
schafft hier einen Perspektivwechsel: Es stärkt Kinder 
und Jugendliche direkt, erinnert aber auch Eltern an die 
Bedeutung von Bestärkung und fördert so 
selbstbewusste, abgrenzungsfähige Persönlichkeiten. 
Als Präventionskonzept eng mit Kinderschutz 
verbunden, lernen die Teilnehmenden in dieser 
Fortbildung Empowerment und seine 
Integrationsmöglichkeiten kennen – im dynamischen 
Wechsel aus Theorie und Praxis, mit eigenen Ideen für 
die Umsetzung im Alltag. 

INHALTE  
– Wirkungen von Empowerment als 

Präventionskonzept auf Kinder, Jugendliche und 
Gruppenprozesse 

– Umgang mit Widerständen und Grenzen von 
Empowerment 

– Praxisnahe Übungen zur Stärkung von 
Selbstwirksamkeit und Ressourcen 

– Kurztools und Methoden für den sofortigen Einsatz 
– Eigene Haltung reflektieren: Rolle und Einfluss als 

Fachkraft 
– Kollegialer Austausch und Lernen von 

Praxisbeispielen 
 

IHR PRAXISGEWINN  
✔ Empowerment gezielt als Präventionsstrategie im 

Kinderschutz einsetzen 

✔ Den Blick von Defiziten auf Stärken lenken – bei 
Kindern wie bei Eltern 

✔ Auch in schwierigen Situationen sicher und klar 
handeln 

✔ Sofort einsetzbare Kurztools für den Alltag 
mitnehmen 

ZIELGRUPPE  
Pädagogische Fachkräfte aus Kita, 
Schule und Jugendhilfe. 

FORMAT  
- Präsenzseminar 
- 1 Tag à 7 Stunden 
- Teilnehmende: 6 – max. 15 

Personen 
- Inhouse 

PREIS  
1.800 € inkl. 10 Personen, jede 
weitere Person 90 € (zzgl. ggf. 
Reisekosten) – Kontakt über 
Ansprechpartnerin 
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M I N I - I M P U L S E  F Ü R  D E N  K I T A - A L L T A G  

Mini-Impulse für den pädagogischen Alltag 
Ein Kind, das sich plötzlich zurückzieht. Ein Elterngespräch, das aus dem Ruder läuft. Ein 
Tag, an dem der Dienstplan wieder nicht aufgeht. Der pädagogische Alltag – ob in Kita, 
Schule, Hort oder Jugendhilfe – lässt selten Raum für lange Fortbildungen, obwohl der 
Bedarf an neuen Impulsen oft groß ist. 

Deshalb kommen unsere Mini-Impulse direkt zu Ihnen: zwei Stunden, konkret auf eine 
Situation zugeschnitten, sofort im Alltag einsetzbar. Sie bekommen keine graue Theorie, 
sondern Handwerkszeug, das noch am selben Tag funktioniert – ganz ohne Personalausfall 
zu riskieren oder den Dienstplan zu sprengen. 
 
 

PREIS  
400 € pro Mini-Impuls (max. 15 Personen) 
Ab dem 4. gebuchten Mini-Impuls: 350 € pro Termin 

 
 
 
 

01 
Wenn Worte fehlen – Sprachentwicklung beobachten und begleiten 

Sie beobachten ein Kind, das kaum spricht, sich schwer ausdrückt oder sprachlich 
hinter Gleichaltrigen zurückzuliegen scheint und wissen nicht genau, ob und wie Sie 
handeln sollten. Dieser Mini-Impuls gibt Ihnen Orientierung: Wann ist Abwarten 
richtig? Wann ist Handeln nötig? Und was können Sie ganz konkret tun? 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Sprachentwicklung sicher beobachten und einordnen 
✔ Gezielte Alltagsimpulse zur Sprachförderung einsetzen 
✔ Erkennen, wann externe Unterstützung sinnvoll ist 

02 
Wie spreche ich mit Kindern, die nicht zuhören? 

Sie erklären, bitten, wiederholen und das Kind macht einfach weiter. Das ist kein 
Versagen, das ist Kommunikation, die noch nicht passt. Hier erfahren Sie, warum 
Kinder in bestimmten Momenten nicht erreichbar sind und was stattdessen wirklich 
wirkt. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Verstehen, warum Kinder in bestimmten Momenten nicht zuhören können 
✔ Kommunikationsstrategien, die Kinder wirklich erreichen 
✔ Eigene Sprache und Körpereinsatz bewusst und wirksam einsetzen 
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03 
Wutanfälle, Tränen, Rückzug – Emotionen von Kindern verstehen 

Starke Gefühle kommen plötzlich, unberechenbar und oft im ungünstigsten Moment. 
Dieser Mini-Impuls hilft Ihnen, hinter das Verhalten zu schauen: Was will dieses Kind 
mit seiner Emotion eigentlich sagen und wie reagieren Sie so, dass es sich wirklich 
gesehen fühlt? 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Emotionale Reaktionen von Kindern entwicklungspsychologisch einordnen 
✔ Deeskalierende Strategien für akute Gefühlsmomente 
✔ Kinder in ihrer emotionalen Entwicklung gezielt begleiten 

04 
Wenn Kinder nicht loslassen können – Trennungsangst begleiten 

Der Abschied am Morgen wird zum täglichen Kraftakt  für das Kind, die Eltern und Sie. 
Trennungsangst ist kein Trotz, sondern Bindung. Und Bindung ist gut. Dieser Mini-
Impuls zeigt, wie Sie genau das nutzen – für einen Start in den Kita-Tag, der für alle 
leichter wird. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Trennungsangst verstehen und entwicklungspsychologisch einordnen 
✔ Praktische Rituale für einen sicheren, gelassenen Abschied 
✔ Eltern in diesem Prozess professionell begleiten und stärken 

05 
Schüchtern oder beobachtend? Stille Kinder richtig einschätzen 

Manche Kinder fallen einfach nicht auf. Sie sind still, warten ab, mischen sich nicht 
ein. Ist das in Ordnung oder sollten Sie genauer hinschauen? Dieser Mini-Impuls 
schärft Ihren Blick für den Unterschied zwischen Schüchternheit, Hochsensibilität 
und echtem Rückzug. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Stilles Verhalten von Schüchternheit, Hochsensibilität oder Rückzug 

unterscheiden 
✔ Ressourcenorientierte Beobachtungsmethoden für den Alltag 
✔ Feinfühlige Begleitung, die stille Kinder stärkt, ohne zu drängen 

06 
Stimme schonen – der wichtigste Körpereinsatz im Beruf 

Am Ende des Tages ist die Stimme rau, kratzig oder einfach weg. Und morgen geht es 
wieder von vorne los. Die Stimme ist Ihr wichtigstes Werkzeug und die meisten 
Fachkräfte schützen sie viel zu wenig. Das ändert sich nach diesem Mini-Impuls. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Stimmhygiene verstehen und einfache Schutzroutinen etablieren 
✔ Stimme gezielt und kraftsparend im Gruppenalltag einsetzen 
✔ Sofortmaßnahmen bei stimmlicher Erschöpfung kennen 
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07 
Wenn der Job unter die Haut geht – emotionale Distanz entwickeln 

Das schwierige Schicksal eines Kindes, eine belastende Situation, eine Geschichte, 
die einfach nicht loslassen will, manches nehmen wir mit nach Hause. Nicht weil wir 
zu schwach sind, sondern weil wir empathisch sind. Dieser Mini-Impuls zeigt, wie Sie 
Nähe und Distanz in Balance halten. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Eigene emotionale Belastungsmuster erkennen und verstehen 
✔ Mentale Strategien zur gesunden Abgrenzung im Alltag 
✔ Nähe und Professionalität in Balance halten 

08 
Schwierige Elterngespräche führen – souverän und klar 

Es gibt Gespräche, auf die man sich einfach nicht freut. Das Thema ist heikel, die 
Reaktion unberechenbar, die Fronten vielleicht schon verhärtet. Dieser Mini-Impuls 
rüstet Sie für genau diese Momente, damit Sie hineingehen können, ohne sich zu 
verbiegen. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Schwierige Gespräche vorbereiten und strukturiert führen 
✔ Deeskalierende Gesprächstechniken für aufgeladene Situationen 
✔ Professionell bleiben, auch wenn Emotionen hochkochen 

09 
Wenn Eltern nicht kooperieren – was steckt dahinter? 

Manche Eltern wirken desinteressiert, abweisend oder reagieren auf Ihre Anliegen gar 
nicht. Das ist frustrierend und meistens steckt mehr dahinter, als es auf den ersten 
Blick scheint. Wer versteht, was hinter Zurückhaltung steckt, erreicht auch die 
schwierigsten Eltern. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Hintergründe von Kooperationsverweigerung verstehen 
✔ Strategien für den Beziehungsaufbau mit schwer erreichbaren Eltern 
✔ Eigene Erwartungen reflektieren und realistische Kooperation gestalten 

10 
Grenzen setzen gegenüber Eltern – professionell und respektvoll 

Manche Eltern überschreiten Grenzen, manchmal unbewusst, manchmal nicht. 
Unangemessene Forderungen, Kommentare über Ihre Arbeit, Druck in alle 
Richtungen. Hier lernen Sie, wie Sie klar Nein sagen, ohne den Kontakt zu gefährden. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Eigene professionelle Grenzen klar definieren und kommunizieren 
✔ Grenzsetzung ohne Konfrontation – Techniken für den Alltag 
✔ Souverän bleiben, wenn Eltern Druck ausüben 
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11 
Zu wenig Zeit für wichtige Elterngespräche? 

Zwischen Bringen und Abholen zählen Sekunden. Und trotzdem gibt es Dinge, die 
gesagt werden müssen. Dieser Mini-Impuls zeigt, wie Sie in kurzen Begegnungen 
wirklich etwas bewegen, ohne Zeitdruck, ohne Missverständnisse. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Gesprächstechniken, um Kernbotschaften präzise zu vermitteln 
✔ Strategien, um selbst bei Zeitmangel die Gesprächsführung zu behalten 
✔ Methoden für einen schnellen, vertrauensvollen Beziehungsaufbau mit Eltern 

12 
Freispiel ist kein Selbstläufer – wie Sie es bewusst begleiten 

Das Freispiel läuft, aber läuft es wirklich? Konflikte, einzelne Kinder ohne Anschluss, 
oberflächliche Spielprozesse. Echtes Freispiel passiert nicht einfach so. Es braucht 
einen guten Rahmen und eine aufmerksame Fachkraft im Hintergrund. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Die Entwicklungsbedeutung von Freispiel sicher einschätzen 
✔ Gezielt beobachten und feinfühlig eingreifen - wann und wie? 
✔ Raumgestaltung und Impulse für qualitätsvolles Freispiel 

13 
Partizipation im Alltag – Kinder wirklich mitentscheiden lassen 

Kinder sollen mitbestimmen, das klingt gut. Aber wie viel Mitbestimmung ist sinnvoll? 
Und wie gelingt das, ohne dass der Alltag im Chaos versinkt? Dieser Mini-Impuls zeigt 
den Unterschied zwischen echter Beteiligung und gut gemeinter Überforderung. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Partizipation von Pseudobeteiligung unterscheiden 
✔ Konkrete Methoden für echte Kinderbeteiligung im Alltag 
✔ Grenzen von Partizipation klar und entwicklungsangemessen setzen 

14 
Wenn ein Kind geht – Abschiede begleiten und gestalten 

Ein Kind wechselt die Einrichtung, zieht weg, geht in die Schule. Was sich nach 
Routine anhört, kann das ganze Team und die Gruppe bewegen - mehr, als man 
erwartet. Dieser Mini-Impuls hilft Ihnen, Abschiede so zu gestalten, dass sie stärken 
statt belasten. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Bedeutung von Abschieden für Kinder entwicklungspsychologisch verstehen 
✔ Rituale und Methoden für einen würdevollen Abschluss 
✔ Das eigene Team emotional durch Abschiedsprozesse begleiten 
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15 
Gedanken, die bremsen – Kopf, der blockiert 

Bestimmte Situationen lösen immer wieder Stress aus, obwohl man eigentlich weiß, 
wie man damit umgehen will. Oft stecken unbewusste Überzeugungen dahinter: „Ich 
muss perfekt sein" oder „Dieses Kind macht mich absichtlich wahnsinnig". Zeit, das 
innere Drehbuch umzuschreiben. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Eigene, unbewusste Glaubenssätze im Kita-Alltag erkennen 
✔ Den Einfluss der eigenen Haltung auf das Kind verstehen 
✔ Praktische mentale Werkzeuge für mehr Leichtigkeit im Dienst 

16 
Was will mir dieses Kind eigentlich sagen? 

Zurückziehen, laut werden, ständig in Konflikte geraten, manche Kinder schicken 
Signale, die schwer zu lesen sind. Wer Verhalten als Botschaft versteht statt als 
Provokation, reagiert anders. Und das macht den Unterschied. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Die verborgenen Botschaften und Bedürfnisse hinter dem Verhalten erkennen 
✔ Methoden für eine vorurteilsfreie und ressourcenorientierte Beobachtung im 

Alltag 
✔ Pädagogische Handlungsmöglichkeiten, die auf Ursachen statt Symptome 

reagieren 

17 
Mehr als Lob – Kinder wirklich stärken 

Super! Toll gemacht! Weiter so! Lob ist gut gemeint, aber oft wirkungslos. Echtes 
Selbstbewusstsein entsteht nicht durch Applaus, sondern durch Selbstwirksamkeit. 
Dieser Mini-Impuls zeigt Ihnen, wie das im Alltag konkret aussieht. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Den Unterschied zwischen oberflächlichem Lob und nachhaltiger Bestärkung 

verstehen 
✔ Konkrete Formulierungshilfen für den Alltag, die das Selbstvertrauen aktivieren 
✔ Praktische Mikro-Übungen, die Kinder stark gegen Frustrationen machen 
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18 
Warum werden Übergänge immer zum Chaos? 

Vom Spiel zum Essen. Vom Garten zum Anziehen. Was harmlos klingt, fühlt sich 
manchmal wie eine Katastrophe an. Der Grund: Übergänge sind für Kinder echter 
Stress. Wer das weiß, kann gezielt gegensteuern, mit einfachen Mitteln, die sofort 
wirken. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Die typischen Stolperfallen bei Übergängen erkennen und gezielt auflösen 
✔ Praktische, direkt einsetzbare Spiel- und Signalideen für gelungene Mikro-

Übergänge 
✔ Strategien, um unruhige Situationen aufzufangen und Kinder stressfrei 

mitzunehmen 

19 
Resilienz im Alltag – ohne Extraaufwand 

„Kinder widerstandsfähiger machen“ - klingt nach einem Projekt, einer Einheit, einem 
Konzept. Ist es aber nicht. Resilienz entsteht in den kleinen Momenten des Alltags, 
die sowieso schon da sind. Man muss sie nur bewusst nutzen. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Die Kernfaktoren seelischer Widerstandskraft verstehen und im Alltag 

ansprechen 
✔ Praktische Mikro-Aktivitäten für den Morgenkreis, Freispiel oder 

Konfliktsituationen 
✔ Strategien, um individuelle Bewältigungskompetenzen spielerisch zu stärken 

20 
Dieses eine Kind bringt mich an meine Grenzen 

Jede Fachkraft kennt es: das Kind, das den Alltag immer wieder auf den Kopf stellt. 
Das nervt, und das dürfen Sie ruhig denken. Dieser Mini-Impuls hilft Ihnen, hinter das 
Verhalten zu schauen und handlungsfähig zu bleiben, auch wenn es wirklich 
herausfordernd wird. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Verhalten nicht als persönliche Provokation, sondern als Entwicklungsbotschaft 

verstehen 
✔ Praxiserprobte Akut-Strategien für emotional aufgeladene Situationen 
✔ Methoden, um verhaltenskreativen Kindern Halt und Struktur zu geben 
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21 
Kleine Gesten – große Wirkung 

Ein kurzes Lächeln. Ein aufmunterndes Wort im Vorbeigehen. Eine Geste, die zeigt: 
Ich sehe dich. Klingt nach wenig und wirkt mehr als die meisten aufwendigen 
Maßnahmen. Dieser Mini-Impuls macht aus unbewussten Momenten bewusste 
Beziehungsarbeit. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Leicht umsetzbare Rituale und Gesten, die Wertschätzung signalisieren 
✔ Kurze Begegnungen im Alltag bewusst nutzen, um das emotionale Band zu 

festigen 
✔ Praktische Werkzeuge, die das soziale Klima in der Einrichtung verbessern 

22 
Leer nach dem Dienst – das muss nicht sein 

Der Dienst ist vorbei, aber der Kopf macht weiter. Der Akku ist leer, die nächste 
Schicht kommt morgen. Das ist kein Schicksal – das ist ein Signal. Und es gibt sehr 
konkrete, sehr einfache Wege, das zu ändern. 

 

IHR PRAXISGEWINN 
✔ Praktische 1- bis 2-Minuten-Übungen für den Akut-Stressabbau mitten in der 

Kindergruppe 
✔ Strategien, um eigene Belastungsgrenzen rechtzeitig zu erkennen und gesund 

abzugrenzen 
✔ Leicht umsetzbare Wohlfühl-Rituale, die den Arbeitstag nachhaltig entlasten 
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D A S  T E A M  

Unsere Referentinnen 
 

 

Eileen Piontek 
Geschäftsführung, Dipl. Psychologin, 
Systemische Familientherapeutin 

„Mit Energie und Erfahrung begleite ich 
Teilnehmende, neue Perspektiven zu 
entwickeln und Potenziale für persönliches 
Wachstum sowie bessere Zusammenarbeit 
zu entfalten.“ 

 

Wencke Thiemann-Besa 
Geschäftsführung, Bachelor of Arts – Soziale 
Arbeit, Trainerin für Empowerment in der 
Bildung und Erziehung 

„Mit Begeisterung für Entwicklung und 
Zusammenarbeit gestalte ich Fortbildungen, 
die Menschen stärken und neue Impulse 
setzen. Praxisnähe, Methodenvielfalt und ein 
wertschätzender Umgang bilden dabei die 
Grundlagen meiner Arbeit.“ 

 

Juliane Bodenstein 
Leitung Familiengesundheitszentrum, 
Kommunikationspsychologin, Trainerin für 
Empowerment in der Bildung und Erziehung 

„Ich gestalte Lernsequenzen lebendig und 
erlebnisorientiert. Mit kreativer Methodik und 
Enthusiasmus fördern meine Seminare 
inhaltliches Lernen, Motivation und 
persönliche Erkenntnisse.“ 

 

Vivien Beinert 
Master of Arts – Sozialwissenschaften, 
Bachelor of Arts – Sozialpädagogik, Anti-
Gewalt-Trainerin 

„Praxisorientierung und lebendiges Lernen 
prägen meine Arbeit als Dozentin. Ich 
begleite Teilnehmende dabei, neue 
Kompetenzen zu entwickeln und 
Herausforderungen mit mehr Sicherheit und 
Klarheit zu begegnen.“ 
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Leann Mrohs 
Bachelor of Arts – Bildungswissenschaft, 
Trainerin für Empowerment in der Bildung und 
Erziehung, Anti-Mobbing-Fachkraft 

„Ich begleite Teilnehmende dabei, ihre 
Stärken zu erkennen und gezielt einzusetzen. 
Meine Seminare verbinden Praxisnähe und 
konkrete Impulse für erfolgreiche 
Zusammenarbeit.“ 

 

Kerstin Riecke 
Dipl.  Sozialpädagogin, Systemische Einzel-
/Paar-/Familientherapeutin, Systemischer 
Coach/Supervisorin 

„Meine Seminare fördern Reflexion und 
Handlungsfähigkeit zugleich. Ich begleite 
Teilnehmende, Lösungsansätze praxisnah zu 
erarbeiten und ihre beruflichen Fähigkeiten 
nachhaltig zu stärken.“ 
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